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กรณีศึกษา – บริษัททีÉมีความบกพร่องในเรืÉองการควบคุม
ภายในทีÉสําคัญ และผลกระทบทีÉตามมา
Enron เป็นบริษทัคา้พลงังานชัÊนนาํของโลก เคยติดอนัดบัทีÉ 7 ของบริษทัทีÉใหญ่ทีÉสุดในโลกของ Fortune 500

บริษทัมีการตกแต่งบญัชีแสดงสถานะขอ้มูลทางการเงินของบริษทัทีÉไม่เป็นจริง โดยแสดงรายไดเ้กินจริงเกือบ 600 ลา้น
เหรียญสหรัฐ ช่วง 5 ปีก่อนลม้ละลาย

การขาดการกํากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในทีÉสําคัญ

► ผูบ้ริหารของบริษทัเจตนาปกปิดขอ้มูลสถานะทางการเงิน และสภาพความเสีÉยงจริงของกิจการ และสร้างรายการทาง

บญัชีโดยไม่ไดมี้ธุรกรรมเกิดขึÊนจริง รวมทัÊงทาํการ override การควบคุมภายในทีÉเกีÉยวกบัการจดัทาํรายงานทางการ

เงิน

► คณะกรรมการบริษทัขาดการกาํกบัดูแลการทาํงานของฝ่ายบริหาร ในเรืÉองของแนวทางในการพฒันาธุรกิจ และ

แสวงหารายไดข้องกิจการ

► ราคาหุ้นของบริษทัตกลงมาอยูที่É 26 เซนต ์จากทีÉเคยอยูใ่นระดบัสูงสุดประมาณ 90 เหรียญสหรัฐ

► บริษทัลม้ละลาย พนักงานกวา่ 27,000 คน ตอ้งออกจากงาน และพนักงานสูญเสียเงินทีÉลงทุนในหุ้นของบริษทัเพืÉอการ

เกษียณอายุ

ผลกระทบ
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กรณีศึกษา – บริษัททีÉมีความบกพร่องในเรืÉองการควบคุม
ภายในทีÉสําคัญ และผลกระทบทีÉตามมา
Worldcom เคยเป็นบริษทัสืÉอสารทางไกลทีÉใหญ่เป็นอนัดับสองของอเมริกาและมีชืÉอเสียงในดา้นการดาํเนินงาน

บริษทัมีการตกแต่งตวัเลขทางบญัชี โดยนาํรายการค่าใชจ่้ายไปลงเป็นรายการสินทรัพย ์ทาํให้ค่าใชจ่้ายตํÉากวา่ปกติ และมี
ผลกาํไรทีÉมากขึÊน ประมาณ 4,500 ลา้นเหรียญสหรัฐในช่วงปี 2544 และ 2545

CEO ของบริษทักูเ้งินจาํนวนรวม 341 ลา้นเหรียญอตัราดอกเบีÊยทีÉตํÉากวา่ทอ้งตลาด

การขาดการกํากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในทีÉสําคัญ

► การร่วมมือกนัของผูบ้ริหารระดบัสูง เช่น CEO และ CFO ในการวางแผนเพืÉอกาํหนดแนวทางในการตกแต่งตวัเลขโดย

นาํรายการค่าใชจ่้ายปฏิบติังานไปบนัทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุน (capital expenditure) เพืÉอสร้างยอดบญัชีกาํไรให้มากขึÊน

และ override การควบคุมภายในเกีÉยวกบัการบนัทึกบญัชี โดยให้พนักงานบญัชีบนัทึกรายการทัÊงทีÉมีขอ้มูลประกอบไม่

เพียงพอ

► ผูบ้ริหารระดบัสูงแสวงหาผลประโยชน์จากบริษทัโดยไม่มิชอบ โดยการอนุมติัการกูย้มืเงินของบริษทัให้กบัตนเองใน

อตัราดอกเบีÊยทีÉตํÉากวา่ทีÉบริษทัไปกูม้า

► หน่วยงานตรวจสอบภายในถูกจาํกดัการเขา้ถึงขอ้มูลในระบบบญัชี ทาํใหไ้ม่สามารถตรวจสอบขอ้มูลในอยา่งอิสระ

► ความน่าเชืÉอถือของฐานะบริษทัอยูใ่นระดบัแยท่ีÉสุด (Junk-bond status) และราคาหุน้ตกลงจาก 60 กวา่เหรียญเหลือไม่
ถึง 0.2 เหรียญ

► พนกังานนบัหมืÉนรายตอ้งออกจากงาน บริษทัเขา้สู่การลม้ละลาย และถูกควบรวมกิจการในทีÉสุด

ผลกระทบ
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กรณีศึกษา – บริษัททีÉมีความบกพร่องในเรืÉองการควบคุม
ภายในทีÉสําคัญ และผลกระทบทีÉตามมา
Tesco เป็นกลุ่มธุรกิจคา้ปลีกรายใหญ่ทีÉสุดขององักฤษ และใหญ่เป็นอนัดบั 3 ของโลก ขยายกิจการในประเทศอืÉนทัÊงใน
ยโุรปและเอเชีย

บริษทัมีการรายงานกาํไรเกินจริงไป 263 ลา้นปอนด ์และพบวา่มีการายงานผดิพลาดมามากกว่า 3 ปีแลว้ ปัจจุบนักาํลงัถูก
สืบสวนโดย Serious Fraud Office (SFO) เรืÉองการตกแต่งบญัชี

การขาดการกํากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในทีÉสําคัญ

► การแข่งขนัทีÉเพิÉมสูงขึÊนและการตัÊงเป้าหมายไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง สร้างแรงกดดนัให้กบัผูบ้ริหาร เนืÉองจาก

ยอดขายของบริษทัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ส่งผลให้เกิดการตกแต่งตวัเลขทางบญัชี โดยเร่งบนัทึกรับรู้รายไดเ้ร็ว

เกินไป ขณะทีÉมีการเลืÉอนการบนัทึกค่าใชจ่้ายให้ช้าลง เพืÉอทาํให้ผลกาํไรทีÉแสดงในงบการเงินสูงกวา่ความเป็นจริง

► คณะกรรมการบริษทั ขาดประสบการณ์และความเชีÉยวชาญในธุรกิจคา้ปลีก และขาดการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีทัÊงใน

เรืÉองพฤติกรรมของผูบ้ริหารและแสวงหารายไดข้องกิจการ

► การปรับโครงสร้างองคก์ร เพืÉอลดค่าใชจ่้าย ทาํให้มีการลดจาํนวนพนักงานลงจาํนวนหลายพนัตาํแหน่ง ยกเลิกเงิน
บาํนาญพนักงาน

► ขายกิจการบางส่วน ตดังบค่าใชจ่้ายในการลงทุนบางส่วน และไม่มีการจ่ายเงินปันผลในปี 2014/2015

ผลกระทบ
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ประเภทของการควบคุมภายใน

Fraud triangle

Back

1. การแบ่งแยกหน้าทีÉ (Segregation of duties)

2. การกําหนดอํานาจอนุมัติและการอนุมัติ

(Authorization and Approval)

3. การจัดทําเอกสารหลักฐานและการบันทึกรายการ

(Documentation and Records)

4. การรักษาความปลอดภัยทางกายภาพของทรัพย์สิน

(Physical control/Security of assets)

5. การกระทบยอดและการสอบทาน (Reconciliation and Review)
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การทุจริตการจัดทํารายงานทางการเงิน

Premature revenues

Fictitious revenues

Understatements of
expenses and liabilities

Overstatement of assets

Capitalized expenditure
that should be expenses

Fictitious assets

Misappropriation of assets

การทุจริตทีÉมกัพบจากการจัดทํารายงานทางการเงิน 7 รูปแบบ ตามผลการศึกษาของ COSO


