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ผูติดตอกับผูลงทุนเปนผูมีหนาที่และความรับผิดชอบหลักทางดานการใหขอมูลการลงทุน วางแผนการ

ลงทุน หรือใหคําแนะนําโดยใชขอมูลตามบทวิเคราะหการลงทุน และใหบริการซื้อขายหลักทรัพยแกลูกคา ซึ่งเปนกลไก

หนึ่งในการพัฒนาธุรกิจหลักทรัพย รวมทั้งเปนผูที่มีสวนสําคัญในการสรางภาพลักษณที่ดีของธุรกิจหลักทรัพย  ดังนั้น    

ผูติดตอผูลงทุนควรปฏิบัติหนาที่เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ ดังตอไปนี้ 

 
หมวดที่ 1  การใหคําแนะนําในการลงทุนแกลูกคา 

1.1 ใหคําแนะนําแกลูกคาบนพ้ืนฐานความถูกตอง หรือใชหลักวิชาความรู เพื่อใหลูกคามีความเขาใจที่
ถูกตอง และมีประโยชนตอการตัดสินใจในการลงทุนของลูกคา 

1.2 ใหคําแนะนําโดยคํานึงถึงวัตถุประสงคหรือเปาหมายในการลงทุนของลูกคา 
1.3 ไมใหคําแนะนําในลักษณะที่เปนการยุยงหรือสนับสนุนใหลูกคาซื้อขายบอยคร้ังเพียงเพื่อตองการที่จะ

ไดคานายหนา 
1.4 ไมใหคําแนะนําการซื้อขายแกลูกคาเพื่อประโยชนในการซื้อขายตอตนเอง หรือผูอื่น 

 
หมวดที่ 2  การสงคําสั่งซื้อขาย 

2.1 สงคําสั่งซื้อขายที่เหมาะสมในหลักทรัพย โดยเฉพาะการเขาซื้อขายวันแรกในตลาดหลักทรัพยฯ 
2.2 ไมสงคําสั่งซื้อขายหลักทรัพยที่อาจมีผลทําใหราคาหรือปริมาณการซื้อขายเปลี่ยนแปลง ซึ่งไมตรงตอ

สภาพปกติ (False Trade) หรือสงคําสั่งซื้อขายหลักทรัพยในลักษณะไมเหมาะสมตามที่ทางการ

กําหนด 
2.3 ไมใหความรวมมือกับลูกคาในการสงคําสั่งซื้อขายไมเหมาะสม 

 
หมวดที่ 3 การรับคําสั่งซื้อขาย 

3.1 รับคําสั่งซื้อขายโดยผานระบบเทปบันทึกเสียง 
3.2 ไมรับคําสั่งซื้อขายจากบุคคลอื่นที่ลูกคามิไดมีการมอบอํานาจไวเปนลายลักษณอักษร 

 
หมวดที่ 4 การรักษาความลับ 

4.1 ไมเปดเผยขอมูลการซื้อขาย หรือขอมูลทางการเงินของลูกคาใหบุคคลอื่นทราบ 
4.2 ไมเปดเผยรหัสประจําตัวเจาหนาที่รับอนุญาต (Trader ID) ของตัวเองใหบุคคลอื่น เพื่อใหบันทึกคํา

สั่งซื้อขายแทน 
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หมวดที่ 5  การกระทําอันเปนการทุจริต / ฉอโกง 

5.1 ไมใชบัญชีของลูกคาในการซื้อขายเพื่อประโยชนตอตนเอง หรือผูอื่น 
5.2 ไมปลอมแปลงเอกสารหรือลายมือชื่อของลูกคา เพื่อดําเนินการเกี่ยวกับการซื้อขาย การเบิก การโอน

ทรัพยสินของลูกคา 
5.3 ไมใชบัญชีลูกคาในการซื้อขายโดยการทุจริตหรือฉอโกง 

 
หมวดที่ 6  การกระทําอื่นๆ 

6.1 ไมบอกตอขาวที่ยังไมไดรับการยืนยันหรือปฏิเสธผานระบบของตลาดหลักทรัพยฯ 
6.2 ไมตัดสินใจซื้อขายแทนลูกคา 
6.3 ไมนําขอมูลของลูกคาไปแสวงหาผลประโยชนเพื่อตนเอง หรือผูอื่น 
6.4 ปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังไมบกพรอง หรือ เลินเลอ  และปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของบริษัท  

 

 

----------------------------------------- 


