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หมวดที่ 1   การพิจารณารับลูกคาและเปดบัญชีซื้อขายหลักทรัพย 
 

หัวขอ เอกสารที่เกี่ยวของ กฎ/ระเบียบ/ประกาศ 
1. การพิจารณารับลูกคาและการเปดบัญชีซื้อขาย
หลักทรัพย 
 
หมายเหต ุ

ใน “คําขอเปดบัญชี” ตองมีขอความเพื่อใหลูกคาให
ขอมูล โดยกรณีที่ขอใดไมมีใหระบุวา ”ไมมี” ดังนี้ 

1. ชื่ อบุคคลธรรมดาที่ เปน เจ าของบัญชีที่ แทจริ ง 
(beneficial owner) 

2. ชื่อบุคคลธรรมดาที่เปนผูควบคุมการทําธุรกรรมใน
บัญชี (controlling person) 

3. ขอมูลเกี่ยวกับอาชีพ และ สถานที่ทํางาน 
4. สถานที่อยู และ ที่ติดตอปจจุบัน 
5. วัตถุประสงคในการทําธุรกรรม 
6. ประสบการณในการทําธุรกรรม 
7. ประวัติการกระทําความผิดตามกฎหมายฟอกเงิน 
 
• กรณีที่ลูกคาเปน Omnibus Account และ

กองทุนที่จัดตั้งทั้งในประเทศไทย และ ตางประเทศ 
ไดรับยกเวน ขอ 1. และ 2. 
 

• กรณีที่ลูกคาเปน หนวยงานราชการ องคกรของ
รัฐบาล รวมถึง รัฐวิสาหกิจ 

ไดรับยกเวน ขอ 1. 2. 3. และ 7. 
 

- คําขอเปดบัญชี และ สัญญาแตงตั้งตัวแทนนายหนา พรอม
สําเนาเอกสารประกอบที่เกี่ยวของซึ่งตองมีเอกสารที่ปรากฎรูป
ถายในลักษณะที่สามารถใชพิจารณายืนยันโดยเปรียบเทียบกับ
ตัวจริงในระดับหนึ่งวาเปนบุคคลรายเดียวกัน และเอกสารตองลง
นามรับรองสําเนาถูกตองดวย ดังนี้ 
 

บุคคลธรรมดา 
- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัว ขาราชการ หรือ หนังสือ

เดินทาง  
- สําเนาทะเบียนบาน 
- หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือน 
- หลักฐานการทํา ATS 
- หลักฐานการทํา E-Dividend (ถามี) 
- อากรแสตมป 
- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม (ถามี) พรอมสําเนา

บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ
เดินทาง ของผูรับมอบอํานาจ 

 
นิติบุคคลที่จัดตั้งในประเทศไทย 
- หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล จากกระทรวง

พาณิชย ซึ่งมีอายุไมเกิน 1 เดือน 
- บัญชีรายชื่อผูถือหุนลาสุด 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท อนุมัติใหเปดบัญชี

ซื้อขายหลักทรัพยกับบริษัท พรอมระบุวงเงินและเงื่อนไข 

1) พรบ. หลักทรัพยฯ ม. 112 
2) ประกาศ กลต. ที่ อธ.10/2543 เรื่อง แนวปฏิบัติในการประกอบธุรกิจ

นายหนาซื้อขายหลักทรัพย ลว. 8 มิถุนายน 2543 
3) ประกาศ กลต. ที่ กธ. 42/2543 เรื่อง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการใน

การเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพยและการคาหลักทรัพย ที่มิใชตราสาร
แหงหนี้ ลว. 26 กันยายน 2543 

4) ประกาศ กลต. ที่ อธ. 21/2543 เรื่อง แนวทางในการควบคุมการ
ปฏิบัติงานในการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพยและการคาหลักทรัพยที่
มิใชตราสารแหงหนี้ ลว. 11ตุลาคม 2543 

5) พรบ.ตราสารอนุพันธ และ ประกาศ กลต. ที่เกี่ยวของ 
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 - หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือน รวมถึงงบการเงิน
ยอนหลัง 2 ป 

- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ
เดินทาง ของผูที่มีอํานาจกระทําการแทนบริษัท 

- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม พรอมสําเนาบัตร
ประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือเดินทาง 
ของผูรับมอบอํานาจ 

- บัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรนิติบุคคล พรอม ภ.พ. 20 
- อากรแสตมป 

- หลักฐานการทํา ATS 
- หลักฐานการทํา E-Dividend (ถามี) 

 

นิ ติ บุ คคลที่ จั ด ตั้ ง ใ นต า ง ป ร ะ เ ทศ  (Non-Resident 
Account)  หรือ Representative Office ของนิติบุคคลที่
จัดตั้งในตางประเทศ 

- เอกสารการจัดตั้งบริษัท 
- หนังสือเกี่ยวกับการรับจดทะเบียน หรือ การไดรับอนุญาต

ใหมีสํานักงานในประเทศไทย สถานที่ทําการ และ สถานที่ติดตอ
ของสํานักงานในประเทศไทย 

- บัญชีรายชื่อผูถือหุนลาสุด 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท อนุมัติใหเปดบัญชี

ซื้อขายหลักทรัพยกับบริษัท พรอมระบุวงเงินและเงื่อนไข 
- หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือน รวมถึงงบการเงิน

ยอนหลัง 2 ป ของบริษัท และ/หรือ ของบริษัทใหญ 
- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ

เดินทาง ของผูที่มีอํานาจกระทําการแทนบริษัท 
- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม พรอมสําเนาบัตร

ประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือเดินทาง 
ของผูรับมอบอํานาจ 
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- อากรแสตมป 
- หลักฐานการทํา ATS 
- หลักฐานการทํา E-Dividend (ถามี) 
หมายเหต ุ
ในกรณีที่ เอกสารดังกลาวข างตนเปนการลงนามใน
ตางประเทศ จะตองมีการรับรองโดย Notary Public 
 

สถาบันการเงินตางประเทศ (ไมรวม Omnibus Account) 
- หลักฐานแบบเดียวกันกับลูกคาที่เปนนิติบุคคลที่จัดตั้งใน

ตางประเทศ 
- เอกสารหรือขอมูลที่สามารถแสดงไดวาสถาบันการเงิน

ดังกลาวอยูภายใตการกํากับดูแลของหนวยงานของรัฐ เชน 
เอกสารการขึ้นทะเบียนกับหนวยงานกํากับดูแล 

หมายเหตุ 
ในกรณีที่ เอกสารดังกลาวข างตนเปนการลงนามใน
ตางประเทศ จะตองมีการรับรองโดย Notary Public 

 

Omnibus Account และ กองทุนที่จัดตั้งในประเทศไทย 
และ ในตางประเทศ 
- หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล จากกระทรวง

พาณิชย ซึ่งมีอายุไมเกิน 1 เดือน 
- บัญชีรายชื่อผูถือหุนลาสุด 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท อนุมัติใหเปดบัญชี

ซื้อขายหลักทรัพยกับบริษัท พรอมระบุวงเงินและเงื่อนไข 
- หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือน รวมถึงงบการเงิน

ยอนหลัง 2 ป 
- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ

เดินทาง ของผูที่มีอํานาจกระทําการแทนบริษัท 
- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม พรอมสําเนาบัตร



 4

ประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือเดินทาง 
ของผูรับมอบอํานาจ 

- เอกสารหรือขอมูลที่สามารถแสดงไดวาสถาบันการเงิน
ดังกลาวอยูภายใตการกํากับดูแลของหนวยงานของรัฐ เชน 
เอกสารการขึ้นทะเบียนกับหนวยงานกํากับดูแล 

- เอกสารหรือขอมูลการจัดตั้งกองทุนที่ลูกคาผูขอเปดบัญชี
ไดรับมอบอํานาจใหบริหาร เชน หนังสือรับรองการจดทะเบียน
กองทุนรวม 

- อากรแสตมป 
- สําหรับ Omnibus Account และกองทุนที่จัดตั้งใน

ตางประเทศ ใหมีแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับระบบการควบคุม
และกํากับดูแลในเรื่องมาตรการการปองกันการฟอกเงิน 

หมายเหตุ 
ในกรณีที่ เอกสารดังกลาวข างตนเปนการลงนามใน
ตางประเทศ จะตองมีการรับรองโดย Notary Public 
 

หนวยงานราชการ องคกรของรัฐบาล รวมถึง รัฐวิสาหกิจ 
- พระราชบัญญัติใหมีการจัดตั้งหนวยงาน 
- ผังโครงสรางองคกร 
- หลักฐานแสดงการไดรับอนุมัติใหทําธุรกรรม รวมทั้งการ

แตงตั้งบุคคลใหกระทําการแทน 
- บัตรประจําตัวขาราชการของหัวหนาหนวยงาน 
- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม พรอมสําเนาบัตร

ประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือเดินทาง 
ของผูรับมอบอํานาจ 

- เอกสารตองลงนามรับรองสําเนาถูกตองโดยหัวหนา
หนวยงาน 

- อากรแสตมป 
- หลักฐานการทํา ATS 
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- หลักฐานการทํา E-Dividend (ถามี) 
คณะบุคคล 
- คําขอเปดบัญชี และ สัญญาแตงตั้งตัวแทนนายหนาตองลง

นามโดยบุคคลทุกรายที่ประกอบเปนคณะบุคคล โดยตองมี
รายละเอียดของ 

1. Natural person ที่เปน beneficial owner ที่
แทจริง 

2. Natural person ที่มีอํานาจตัดสินใจในการทํา
ธุรกรรม 

- หนังสือจัดตั้งคณะบุคคล 
- หลักฐานหรือเอกสารอื่นๆ ที่สามารถยืนยันความมีตัวตน

และที่อยูถาวรของลูกคาได เชน ใบเสร็จคาน้ํา / คาไฟฟา เปนตน
- หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือน 
- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ

เดินทาง ของบุคคลทุกรายที่ประกอบเปนคณะบุคคล 
- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม พรอมสําเนาบัตร

ประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือเดินทาง 
ของผูรับมอบอํานาจ 

- บัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรของคณะบุคคล 
- อากรแสตมป 
- หลักฐานการทํา ATS 
- หลักฐานการทํา E-Dividend (ถามี) 

2. การพิจารณากําหนดวงเงินซื้อขายหลักทรัพย 
 
• ใหมีการกําหนดผูมีอํานาจในการอนุมัติวงเงินซื้อ

ขายหลักทรัพยในแตระดับชั้นไวอยางชัดเจน ซึ่ง
ควรรวมถึงอํานาจการอนุมัติเปนกรณีพิเศษที่ไม
เปนไปตามเกณฑที่บริษัทกําหนด โดยการ
มอบหมายอํานาจดังกลาวตองผานการเห็นชอบ

การกําหนดวงเงินซื้อขายหลักทรัพยเปนการกําหนดวงเงิน
รวมทุกบัญชี โดยการพิจารณาใหจัดทําเปนบันทึกความเห็น
และเหตุผลประกอบอยางชัดเจนในทุกขั้นตอน ตั้งแตผูเสนอ
จนถึ งผู อนุมัติ  โดยพิจารณาจากความเหมาะสมกับ
ความสามารถในการชําระหนี้ และ พฤติกรรมการลงทุนของ
ลูกคา โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ 
บุคคลธรรมดา 
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จากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร สิ น เ ชื่ อ  ห รื อ 
คณะกรรมการบริษัท 

• การอนุมัติเปนกรณีพิเศษที่ไมเปนไปตามเกณฑ
ที่บริษัทกําหนดควรระบุเหตุผลใหชัดเจน และ
ตองมีขั้นตอนในการรายงานการอนุมัตินั้นๆ
ใหแกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร สิ น เ ชื่ อ  ห รื อ 
คณะกรรมการบริษัททราบ โดยเร็ว และ ใน
กรณีที่คณะกรรมการฯ ไม เห็นดวยกับการ
อนุมัติวงเงินใหแกลูกคารายใด ใหรีบดําเนินการ
ทบทวนวงเงินลูกคารายนั้นทันที 

 

พิจารณาจากทรัพยสินที่มีสภาพคลองของลูกคา ( โดยควร
เปนขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 เดือน ) ดังนี้ 
- บัญชีเงินฝากธนาคาร พันธบัตร บัตรเงินฝากที่ธนาคาร

พาณิชยหรือบริษัทเงินทุนเปนผูออก ตั๋วสัญญาใชเงินที่บริษัท
เงินทุนหรือบริษัทเครดิตฟองซิเอรเปนผูออก หลักทรัพยจด
ทะเบียนที่นํามาฝากไวกับบริษัท หนวยลงทุน เปนตน 

อนุมัติไดไมควรเกิน 3 เทาของมูลคาเฉลี่ยใน
รอบ 3 เดือนของทรัพยสินที่นํามาแสดง 

- ทรัพยสินที่ลูกคามีไวกับบริษัทหลักทรัพยอื่น 
อนุมัติไดไมควรเกิน 1 เทาของมูลคา ณ วันสิ้น

เดือนลาสุด หรือ ของมูลคาเฉลี่ยในรอบ 3 เดือน 
- หนังสือรับรองเงินเดือน หรือ หลักฐานแสดงแหลงที่มาของ

รายได โดยบริษัทควรตรวจสอบความถูกตองของแหลงที่มาของ
รายไดนั้นๆดวย 

อนุมัติไดไมควรเกิน 12 เทาของรายไดประจําตอเดือน 
นิติบุคคลหรือเจาของกิจการ 
พิจารณาจากงบการเงินปลาสุดที่ไดผานการตรวจสอบแลว 
ซึ่งไดแก งบดุล งบกําไรขาดทุน และ งบกระแสเงินสด 
อนุมัติไดไมควรเกิน 1 เทาของสวนของผูถือหุนตามงบ
การเงิน โดยในกรณีของเจาของกิจการ อนุมัติไดไมควร
เกิน 1 เทาของผลคูณระหวางสวนของผูถือหุนกับสัดสวน
การถือหุนของลูกคา หรืออนุมัติตามเกณฑบุคคลธรรมดา 
ในกรณีที่ลูกคานําทรัพยสินที่ระบุไวในหัวขอบุคคลธรรมดา
มาแสดง 
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หมวดที่ 2   การดูแลทรัพยสินของลกูคา 

 

 
แนวทางในการปฏิบัต ิ เอกสารที่เกี่ยวของ เอกสารเพิ่มเติม (ถามี) กฎ / ระเบียบ / ประกาศ 

จัดใหมีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการดูแลทรัพยสินของลูกคาเปนอิสระจากหนวยงาน
ที่รับผิดชอบดานการซื้อขายหลักทรัพยหรือการใหคําแนะนําดานหลักทรัพย 
 

แผนผังการจัดองคกรของบริษัท  ประกาศคณะกรรมการ  กลต.ที่ กธ . 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ .  2 9 / 2545  เ รื่ อ งก ารดู แลรั กษา
ทรัพยสินของลูกคาของบริษัทหลักทรัพย 
ลงวันที่ 4 มกราคม 2543 

กําหนดระเบียบ หรือวิธีปฏิบัติในการดูแลรักษาทรัพยสินของลูกคา โดยจัดทําไวเปน
ลายลักษณอักษร แสดงถึงขั้นตอนการจัดการและบุคลากรที่มีอํานาจหนาที่เกี่ยวของกับ
การดูแลทรัพยสินของลูกคา โดยระเบียบปฏิบัติอยางนอยตองครอบคลุมถึงเรื่อง
ดังตอไปนี้ 

• การรับหรือสงมอบทรัพยสินของลูกคา 
• การบันทึกรายการทรัพยสินของลูกคา 
• การจัดการขอมูลเกี่ยวกับทรัพยสินของลูกคา 

ระเบียบในการดูแลทรัพยสินของลูกคา  ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  
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แจงใหลูกคาเขาใจ และ ลงนามรับทราบถึงวิธีปฏิบัติของลูกคาในการฝาก หรือ ถอน
ทรัพยสินกับหรือจากบริษัท วิธีการของบริษัทในการดูแลรักษาทรัพยสินของลูกคา และ
คาธรรมเนียมในการดูแลทรัพยสิน (ถามี) 

เปดเผยใหลูกคาทราบวา กรณีที่บริษัทประสบปญหาทางการเงิน เงินของลูกคาที่เก็บ
รักษาไวกับบริษัทจะไมอยูภายใตมาตรการใหความคุมครองของกองทุนเพื่อการฟนฟู 
และพัฒนาระบบสถาบันการเงิน  

จัดใหมีสัญญา หรือ ขอตกลงเกี่ยวกับการดูแลรักษาทรัพยสินของลูกคาเปนลายลักษณ
อักษร 

สัญญาดูแลทรัพยสิน 
 

 ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  

มิใหตั้งบุคคลใดเปนตัวแทนของตนในการดูแลทรัพยสินของลูกคา เวนแตเปนไปตาม
เกณฑที่ประกาศกําหนด 

 หนังสือแตงตั้งเปนตัวแทนดูแล
ทรัพยสินของลูกคา (ถามี) 

ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  

มิใหกระทําการใดอันมีผลเปนการกอ เปลี่ยนแปลง โอน สงวน หรือระงับสิทธิของ
ลูกคาในทรัพยสิน โดยปราศจากหรือไมเปนไปตามคําสั่งหรือความยินยอมของลูกคา 
หรือบุคคลที่มีอํานาจสั่งการแทนลูกคา 

หนังสือแจงการฝากหุน / ถอนหุน / 
โอนหุน  
หนังสือแตงตั้งผูรับมอบอํานาจของ
ลูกคา 

ใบสําคัญรับฝากหลักทรัพย,  
แบบคําขอถอนหลักทรัพย 

ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  
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ดําเนินการตามที่จําเปนเพื่อใหลูกคาสามารถไดรับสิทธิประโยชนที่ เกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจากการเปนเจาของหลักทรัพยหรือตราสารใดที่อยูในการดูแลรักษาของบริษัท
จากผูออกหลักทรัพยหรือผูออกตราสารนั้นไดภายในเวลาอันสมควร โดยบริษัทมิได
แสดงเจตนาใชสิทธิประโยชนของลูกคาโดยปราศจากคําสั่งหรือความยินยอมของลูกคา
เปนลายลักษณอักษร 

 คําสั่งของลูกคา ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545 

จัดทําบัญชีแสดงทรัพยสินทุกรายการของลูกคาแตละรายที่อยูในการดูแลรักษา โดย
ตองแยกเปนบัญชีตางหากจากบัญชีทรัพยสินอื่นใดของบริษัท และใหแยกไวเปนบัญชี
มารจิ้น หรือ บัญชีเงินสด แลวแตกรณี 
   บัญชีทรัพยสินของลูกคาตามวรรคหนึ่งอยางนอยตองแสดงรายละเอียดดังตอไปนี้ 

• วันที่รับ หรือ จายทรัพยสิน 
• จํานวน และ ประเภททรัพยสิน 
• เหตุที่รับ หรือ จายทรัพยสิน 

ในกรณีที่ทรัพยสินที่ถูกบันทึกไวในบัญชีทรัพยสินของลูกคารายใดเปนทรัพยสินของ
บุคคลที่สามซึ่งถูกวางไวเปนหลักประกันเพื่อประโยชนของลูกคารายนั้นบริษัทตอง
บันทึกชื่อบุคคลที่สามซึ่งเปนเจาของทรัพยสินดังกลาวไวในบัญชีทรัพยสินของลูกคาราย
นั้นดวย 

รายงานแสดงการแยกเงินของลูกคา 
เพื่อนําฝากเขาบัญชีเงินฝากเพื่อลูกคา 
รายงานแสดงหลักทรัพยของลูกคาที่
ฝากไวกับบริษัท 
 
 
 

รายงานแสดงรายละเอียดการรับ-
จายทรัพยสิน 

ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  

บันทึกรายการในบัญชีทรัพยสินของลูกคาถูกตอง ครบถวนและเปนปจจุบัน และใน
กรณีที่เปนการบันทึกเพื่อแกไขรายการ บริษัทไดดําเนินการใหเสร็จสิ้นภายในวันทําการ
ที่พบเหตุแหงการแกไขรายการ และตองบันทึกเหตุผลประกอบการแกไขรายการทุกครั้ง 

  บันทึกการแกไขรายการ 
รายละเอียดบัญชีทรัพยสินของ
ลูกคา 

ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  
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ตรวจนับทรัพยสินของลูกคาในสวนที่บริษัทเก็บรักษาไวเองอยางนอยเดือนละครั้ง เพื่อ
สอบทานความถูกตองกับรายการที่ปรากฎในบัญชีที่บริษัทเปนผูจัดทํา 

สําหรับทรัพยสินของลูกคาสวนที่บริษัทหลักทรัพยมิไดเก็บรักษาไวเอง บริษัทตองจัดให
มีระบบที่สามารถเรียกดูขอมูลที่เปนปจจุบันเพื่อสอบทานความถูกตองของรายการ
ทรัพยสินที่ปรากฎในรายงานของบุคคลที่สามซึ่งเปนผูรับฝากทรัพยสินของลูกคากับ
รายการที่ปรากฎในบัญชีที่บริษัทเปนผูจัดทํา 

 รายงานกระทบยอดทรัพยสินของ
ลูกคา 

ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  

จัดสงรายงานแสดงทรัพยสินของลูกคา ณ วันสิ้นเดือน ใหแกลูกคาภายในวันที่เจ็ดของ
เดือนถัดไป ดังนี้  

• กรณีที่ลูกคามีธุรกรรมที่กอใหเกิดการเคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงใน
ทรัพยสินในบัญชีของลูกคาในเดือนใด ๆ ไมวา ณ สิ้นเดือนลูกคาจะมียอด
ทรัพยสินคงเหลือหรือไมก็ตาม ตองมีการจัดสงรายงานในเดือนนั้น ๆ อยาง
นอย 1 ครั้ง 

• กรณีที่ลูกคาไมมีธุรกรรมที่กอใหเกิดการเคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงใน
ทรัพยสินในบัญชีของลูกคาไมวาลูกคาจะมียอดทรัพยคงเหลือหรือไมก็ตาม 
ตองจัดสงรายงานอยางนอยทุกหกเดือนครั้ง 

รายงานแสดงทรัพยสินของลูกคา ณ 
วันสิ้นเดือน 

Cash Statement 
Statement of Account 

หนังสือเวียนที่  กลต. ธ. (ว) 10/2544  
เรื่อง การจัดสงรายงานแสดงทรัพยสิน
ของลูกคา  

จัดเก็บรักษาขอมูลและเอกสารที่เกี่ยวของกับการดูแลรักษาทรัพยสินของลูกคาไวให
พรอมสําหรับใหสํานักงาน ก.ล.ต. เรียกดูหรือตรวจสอบยอนหลังไมนอยกวา 2 ป 

เอกสารทั้งหมดที่เกี่ยวของกับการดูแล
ทรัพยสินของลูกคา 

 ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  

แยกทรัพยสินที่อยูในการดูแลรักษาจํานวนไมนอยกวาที่กําหนดไวดังตอไปนี้เปน
ทรัพยสินของลูกคา 

  ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
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ทรัพยสินประเภทเงิน จํานวนเงินที่บริษัทแยกไวในแตละวันตองไมนอยกวาผลรวมของ
ยอดเงินคงเหลือสุทธิซึ่งคํานวณได ณ สิ้นวันทําการกอนหรือ ณ สิ้นวันทําการปจจุบัน 
จากบัญชีเงินสดและบัญชีมารจิ้นของลูกคาทุกราย หลังจากหักเงินประกันการยืม
หลักทรัพยเพื่อขายชอรตของลูกคาแตละรายนั้นในอัตราตามที่บริษัทไดตกลงกับลูกคา
ซึ่งเปนผูยืมหลักทรัพยแลว ทั้งนี้ ในกรณีที่บริษัทเลือกใชผลรวมของยอดเงินคงเหลือ
สุทธิ ณ สิ้นวันทําการปจจุบันเปนฐานในการคํานวณแลว บริษัทจะตองใชผลรวมของ
ยอดเงินคงเหลือสุทธิ ณ สิ้นวันทําการปจจุบันเปนฐานในการคํานวณตลอดไป 

ในกรณีที่มีเหตุจําเปนทําใหบริษัทไมสามารถใชผลรวมของยอดเงินคงเหลือสุทธิ ณ สิ้น
วันทําการปจจุบันเปนฐานในการคํานวณตอไป บริษัทมีการใชผลรวมของยอดเงิน
คงเหลือสุทธิ ณ สิ้นวันทําการกอนเปนฐานในการคํานวณในระหวางที่มีเหตุจําเปน โดย
ไดแจงเหตุจําเปนดังกลาวใหสํานักงาน ก.ล.ต. ทราบโดยทันที 

บริษัทอาจหักเงินดังตอไปนี้ออกจากจํานวนทรัพยสินที่ตองแยกไวเปนทรัพยสินของ
ลูกคาตามวรรคหนึ่งได 

(ก) เงินที่ลูกคานํามาชําระหนี้ใหแกบริษัทกอนวันครบกําหนดชําระราคาตาม
ธุรกรรมซื้อหลักทรัพยที่เกิดขึ้นแลว 

(ข) เงินที่ลูกคานํามาชําระหนี้ใหแกบริษัทเกินกวาจํานวนที่ตองชําระหนี้ตาม
ธุรกรรมการซื้อหลักทรัพยที่เกิดขึ้นแลว และบริษัทไดสงเงินสวนเกินดังกลาว
คืนใหแกลูกคาภายในหาวันที่การนับแตวันที่ไดรับเงินจํานวนนั้น  

(ค) เงินที่บริษัทไดรับแทนลูกคาหรือในนามของลูกคาตามธุรกรรมการขาย
หลักทรัพยที่เกิดขึ้น และบริษัทไดออกเช็คสั่งจายเงินใหแกลูกคาหรือสงมอบ
เงินใหแกลูกคาภายในวันครบกําหนดชําระราคาแลว 

(ง) เงินที่บริษัทไดรับแทนลูกคาหรือในนามของลูกคา เนื่องจากเปนเงินปนผล
หรือดอกเบี้ยของหลักทรัพยหรือตราสารที่ลูกคาเปนเปนเจาของ และบริษัท

กธ. 29/2545  
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ไดสงเงินทั้งหมดนั้นใหแกลูกคาภายในหาวันทําการนับแตวันที่บริษัทไดรับ
เงินนั้น 

ในกรณีที่ลูกคาแจงความประสงคใหบริษัทเก็บรักษาเงินตาม (ข) (ค) หรือ (ง) ไวเพื่อ
ประโยชนในการทําธุรกรรมของลูกคาในอนาคต บริษัทมีการนําเงินจํานวนดังกลาวมา
รวมในยอดเงินของวันทําการที่ไดรับทราบความประสงคของลูกคา เพื่อการคํานวณ
จํานวนทรัพยสินที่ตองแยกไวเปนทรัพยสินของลูกคาตามวรรคหนึ่งตอไป 

ทรัพยสินประเภทหลักทรัพย จํานวนทรัพยสินประเภทหลักทรัพยที่บริษัทแยกไวในแต
ละวันตองไมนอยกวาผลรวมของรายการหลักทรพัยที่บริษัทหลักทรัพยบันทึกไววาเปน
ทรัพยสินของลูกคาแตละราย ณ สิ้นวันทําการนั้น 

ทรัพยสินประเภทอื่น จํานวนทรัพยสินประเภทอื่นที่บริษัทแยกไวในแตละวันตองไม
นอยกวาผลรวมของรายการทรัพยสินประเภทอื่นที่บริษัทบันทึกไววาเปนทรัพยสินของ
ลูกคาแตละราย ณ สิ้นวันทําการนั้น 

บริษัท  อาจตกลงกับลูกคาเพื่อกําหนดอัตราดอกผลที่บริษัทจะคํานวณใหแกลูกคา
สําหรับยอดเงินจํานวนที่บริษัทมีหนาหนาที่ตองแยกไวเปนทรัพยสินของลูกคาตาม
ประกาศ ก.ล.ต.ไวดวยก็ได แตทั้งนี้ อัตราดอกผลดังกลาวตองไมเกินอัตราที่บริษัทจะ
ไดรับจริงจากการฝากเงินหรือลงทุนในตั๋วสัญญาใชเงินหรือการลงทุนในลักษณะอื่น 

 ประกาศอัตราดอกเบี้ยของบริษัท ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  

มิใหนําเงินจํานวนที่ตองแยกไวเปนทรัพยสินของลูกคาไปฝากหรือลงทุนกับสถาบัน
การเงินที่มีความสัมพันธในลักษณะบริษัทใหญ บริษัทยอย หรือบริษัทรวม เวนแต
ลูกคาจะแสดงความยินยอมโดยชัดแจง 

 ใหลู กค าลงนามยินยอมใหนํ า
ทรัพยสินไปฝากหรือลงทุนกับ
สถาบันการเงินที่เกี่ยวของ 

ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
กธ. 29/2545  

ในกรณีที่บริษัทเปนผูเก็บรักษาตัวทรัพยสินของลูกคาไวเอง ไมวาการจัดเก็บจะกระทํา
ในสถานที่ของบริษัทเองหรือใชสถานที่ของบุคคลอื่น สถานที่นั้นตองมีความมั่นคงและ

 สัญญาเก็บรักษาทรัพยสิน (ถามี) ประกาศคณะกรรมการ กลต. ที่ กธ. 
4/2543  แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศ ที่ 
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ปลอดภัย และในกรณีที่เปนใชสถานที่ของบุคคลอื่น บริษัทตองแจงใหบุคคลอื่นนั้น
ทราบอยางชัดเจนดวยวาทรัพยสินที่นํามาเก็บเปนทรัพยสินของลูกคา 

กธ. 29/2545 
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หมวดที่ 3   การบริหารความเสี่ยงธรุกิจนายหนาซื้อขายหลักทัพย 

 
หัวขอ เอกสารที่เกี่ยวของ กฎ/ระเบียบ/ประกาศ อื่นๆ 

ระบบการบริหารความเสี่ยง 
 การจําแนกกลุมของความเสี่ยงของธุรกิจ 

• Credit Risk 
• Operational Risk 
 

 
- นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
 
 
 

 
1. ประกาศ กลต. ที่ กธ. 42/2543 

เรื่อง หลักเกณฑ เงื่อนไข และ
วิธีการในการเปนนายหนาซื้อ
ข ายหลั กทรัพย และการค า
หลักทรัพย ที่มิใชตราสารแหง
หนี้ ลว. 26กันยายน 2543 

2. ประกาศ กลต. ที่ อธ. 21/2543  
เรื่อง แนวทางในการควบคุม
ก า รปฏิ บั ติ ง า น ในก า ร เ ป น
นายหนาซื้อขายหลักทรัพยและ
การคาหลักทรัพย ที่มิใชตรา
สารแหงหนี้ ลว. 11 ตุลาคม 2 

3. แนวทางการปฎิบัติ KYC & 
CDD 

 
เพื่อกําหนดขอบเขตและเปาหมายที่
ชัดเจนในการบริหารความเสี่ยง 
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 Credit Risk - การอนุมัติและทบทวนวงเงินของลูกคา 
• ในการพิจารณาวงเงินใหกับลูกคารายใหมนั้น นอกจากการพิจารณา

เครดิตของลูกคาแลว ยังจะตองดําเนินการตามแนวทางของกฎหมาย
การฟอกเงินในประเด็นเกี่ยวกับ KYC และ CDD ดวย  

• ใหมีการกําหนดผูมีอํานาจในการอนุมัติวงเงินซื้อขายหลักทรัพยในแต
ระดับชั้นไวอยางชัดเจน ซึ่งควรรวมถึงอํานาจการอนุมัติเปนกรณีพิเศษ
ที่ไมเปนไปตามเกณฑที่บริษัทกําหนด โดยการมอบหมายอํานาจ
ดังกลาวตองผานการเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
หรือ คณะกรรมการบริหารสินเชื่อ หรือ คณะกรรมการบริษัท 

• การอนุมัติเปนกรณีพิเศษที่ไมเปนไปตามเกณฑที่บริษัทกําหนดควร
ระบุเหตุผลใหชัดเจน และตองมีขั้นตอนในการรายงานการอนุมัตินั้นๆ
ใหแกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ คณะกรรมการบริหาร
สินเชื่อ หรือ คณะกรรมการบริษัททราบ โดยเร็ว และ ในกรณีที่คณะ
กรรมการฯ ไมเห็นดวยกับการอนุมัติวงเงินใหแกลูกคารายใด ใหรีบ
ดําเนินการทบทวนวงเงินลูกคารายนั้นทันที 

• การทบทวนวงเงิน นอกจากการพิจารณาหลักฐาน/เอกสารทางการเงินที่
ลูกคาอาจเสนอเพิ่มเติมแลว ควรจะพิจารณาถึงผลกําไร/ขาดทุนซึ่งเกิด
จากการซื้อขายหลักทรัพยในชวง 6 เดือน ถึง 1 ป ที่ผานมาของลูกคา
ประกอบดวยวา เปนผลบวก หรือ ลบ ตอ credit worthiness ของ
ลูกคา 

 

- แบบรายงานการวิเคราะหสินเชื่อแก
ลูกคา 

- หนังสือมอบอํานาจ 
- หนั งสื อแต งตั้ งคณะกรรมการ

พิจารณาวงเงิน 
- นโยบาย ระเบียบและหลักเกณฑ

การพิจารณาวงเงิน 
- แฟมประวัติลูกคา 
- ระเบียบและหลักเกณฑ KYC 

 การกําหนดวงเงินซื้อขายหลักทรัพยเปน
การกําหนดวงเงินรวมทุกบัญชี โดยให
จัดทําเปนบันทึกความเห็นและเหตุผล
ประกอบอยางชัดเจนในทุกขั้นตอน 
ตั้งแตผูเสนอจนถึงผูอนุมัติ โดยพิจารณา
จากความเหมาะสมกับความสามารถใน
การชําระหนี้ และ พฤติกรรมการลงทุน
ของลูกคา โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ 
บุคคลธรรมดา ใหพิจารณาจาก 2 ฐาน 
แลวนํามาประกอบกัน  คือ 

 ทรัพยสินของลูกคา 
• ทรัพยสินที่มีสภาพคลอง ( ควร

เปนขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 
เดือน ) ดังนี้ 
 บั ญ ชี เ งิ น ฝ า ก ธ น า ค า ร 
พันธบัตร บัตรเงินฝากที่
ธนาคารพาณิชยหรือบริษัท
เงินทุนเปนผูออก ตั๋วสัญญา
ใชเงินที่บริษัทเงินทุนหรือ
บริษัทเครดิตฟองซิเอรเปนผู
ออก หลักทรัพยจดทะเบียน
ที่ นํ าม าฝากไว กั บบริ ษั ท 
หนวยลงทุน เปนตน อนุมัติ
ไดไมควรเกิน 3 เทาของ
มูลคาเฉลี่ยในรอบ 3 เดือน
ของทรัพยสินที่นํามาแสดง 

 ทรัพยสินที่ ลูกค ามี ไวกับ
บริษัทหลักทรัพยอื่นอนุมัติ
ไดไมควรเกิน 1 เทาของ
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มูลคา ณ วันสิ้นเดือนลาสุด 
หรือ ของมูลคาเฉลี่ยในรอบ 
3 เดือน 

• ท รั พ ย สิ น อื่ น  เ ช น
อสังหาริมทรัพย ที่ปลอดภาระ 
หุนในกิจการสวนตัว/ครอบครัว 
อนุมัติไดไมควรเกิน 1 เทาของ
มูลคาทรัพยสิน 

 แหลงที่มาของรายไดของลูกคา เชน 
หนั ง สื อ รั บ รอ ง เ งิ น เ ดื อน  หรื อ 
หลักฐานแสดงแหลงที่มาของรายได 
โดยบริษัทควรตรวจสอบความ
ถูกตองของแหลงที่มาของรายได
นั้นๆดวยอนุมัติไดไมควรเกิน 12 
เทาของรายไดสุทธิประจําตอเดือน
หลังจากหักคาใชจายในการครองชีพ
ตามปกติแลว 

นิติบุคคล ใหพิจารณาจาก 
 งบการเงินปล าสุดที่ ไดผ านการ
ตรวจสอบแลว ซึ่งไดแก งบดุล งบ
กําไรขาดทุน และ งบกระแสเงินสด
อนุมัติไดไมควรเกิน 1 เทาของสวน
ของผูถือหุนตามงบการเงิน ในกรณี
ที่มีการค้ําประกันโดยบุคคลธรรมดา 
ใหพิจารณาผูค้ําประกันตามแนวทาง
ในการพิจารณาบุคคลธรรมดา 
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 Credit Risk – การพิจารณาอนุมัติและทบทวนหลักทรัพยที่อนุญาตใหซื้อ 
และ/หรือจํานําไดในบัญชี Margin พรอมทั้งอัตรา Initial Margin 

- นโยบายการพิจารณาอนุมัติและ
ทบทวนหลักทรัพยที่อนุญาตให
ซื้อ และ/หรือจํานําไดในบัญชี 
Margin 

- ปร ะก าศ ร า ยชื่ อ ห ลั ก ท รั พย ที่
อนุญาตใหซื้อ และ/หรือจํานําได
ในบัญชี Margin พรอมทั้งอัตรา 
Initial Margin 

- แ บ บ ร า ย ง า น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห
หลักทรัพย ที่อนุญาตใหซื้อ และ/
หรือจํานําไดในบัญชี Margin 

1)  ประกาศคณะกรรมการ กลต.ที่ 
กธ. 39/2540 เรื่อง หลักเกณฑ 
เงื่อนไข และวิธีการใหกูยืมเงิน
เ พื่ อ ซื้ อ หลั ก ท รั พย  ลว .  5 
พฤศจิกายน 2540 

 
2)   ประกาศสํานักงาน กลต.ที่ สธ.  

4 2 / 2 5 4 0    เ รื่ อ ง   ก า ร
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใหกูยืม
เงินเพื่อซื้อหลักทรัพยและการ
ใหยืมหลักทรัพยแกลูกคาที่มิใช
ลูกคาสถาบันเพื่อขายชอรต ลว. 
4ธันวาคม  2540 

ก า ร พิ จ า รณ า อ นุ มั ติ แ ล ะ ท บ ท ว น
หลักทรัพยที่อนุญาตใหซื้อ และ/หรือ
จํานําไดในบัญชี Margin พรอมทั้งอัตรา 
Initial Margin ใหจัดทําเปนบันทึก
ความเห็นและเหตุผลประกอบอยาง
ชัดเจนในทุกขั้น ใหพิจารณาจากความ
เหมาะสมของแตละหลักทรัพย  โดยควร
จะมีหลักเกณฑ ในการพิจารณาจาก 2 
ประเด็น คือ 

 คุณภาพของหลักทรัพย (Sound 
Fundamental) 
• ไ ม ค ว ร เ ป น ห ลั ก ท รั พ ย ที่ มี

ลักษณะเก็งกําไรสูง 
• ไมเปนหลักทรัพยที่นักวิเคราะห 

(consensus) มีความเห็นวาให
หลีกเลี่ยง 

• ค ว ร มี ก า ร ท บ ท ว น ร า ย ชื่ อ
ห ลั ก ท รั พ ย  ใ น ก รณี ที่ คุ ณ
คุณภาพของหลักทรัพยมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญ 

 ส ภ า พ ค ล อ ง ข อ ง ห ลั ก ท รั พ ย 
(Marketability) 
• ควรจะตองมีสภาพคลองสู ง

เพียงพอ เพื่อรองรับในกรณีที่
จําเปนจะตอง Force Sell 
จะตองไมส งผลกระทบมาก
เกินไป 

• ค ว ร มี ก า ร ท บ ท ว น ร า ย ชื่ อ
หลักทรัพย ในกรณีที่ สภาพ
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คลองของหลักทรัพยมี ก าร
เปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญ 

 Credit Risk – การติดตามการใชวงเงินสําหรับบัญชี Margin - รายงาน Summary Margin 
- By Customer 
- By Stock 

 ควรมีการติดตามการใชวงเงินของลูกคา
ใ น แ ง มุ ม ต า ง ๆ  อ ย า ง ส ม่ํ า เ ส ม อ  
เชน Maximum Margin Loan, 
Average Margin Loan, Stock 
Concentration อยางนอยสัปดาหละ  
1 ครั้ง 

 Operational Risk - กระบวนการทํางานและการควบคุม - Operation Procedure 
- Operation Manual 
- ระเบียบ และหนังสือมอบอํานาจใน

การลงนามอนุมัติ 

1)  ประกาศคณะกรรมการ กลต.ที่ 
กธ.  4/2543  เรื่อง  การดูแล
รักษาทรัพยสินของลูกคาของ
บ ริ ษั ท ห ลั ก ท รั พ ย  ล ว .  4 
มกราคม 2543 

2)  ประกาศคณะกรรมการ กลต. 
ที่  ก ธ .  4 2 / 2 5 4 3    เ รื่ อ ง  
หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการ
ในการ เปนนายหน าซื้ อขาย
ห ลั ก ท รั พ ย แ ล ะ ก า ร ค า
หลักทรัพย ที่มิใชตราสารแหง
หนี้  ลว. 26 กันยายน 2543 

 

- บริษัทจะตองบันทึกรายการในบัญชี
ลู กค า ให ถู กตองและ เปนป จจุบั น 
ร วมทั้ ง ต อ ง จั ดส ง ร าย ง านแสดง
ทรัพยสินของลูกคา ณ วันสิ้นเดือน 
ใหแกลูกคาภายในวันที่ 7 ของเดือน
ถัดไป 

- บริษัทตองจัดทําบัญชีแสดงทรัพยสิน
ทุกรายการของลูกคาแตละรายที่อยูใน
การดูแลรักษา  โดยตองแยกเปนบัญชี
ตางหากจากบัญชีทรัพยสินอื่นใดของ
บริษัท 

- บริษัทหลักทรัพยตองจัดใหมีระเบียบ
ปฏิบัติที่เปนลายลักษณอักษรซึ่งไดรับ
ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก ค ณ ะ
กรรมการบริหารหรือคณะกรรมการ
ของบริษัท  เกี่ยวกับเรื่องตอไปนี้ 

 (1) ระบบการควบคุมภายในและ
ระบบปองกันความขัดแยงทาง
ผลประโยชนที่มีประสิทธิภาพ 

 (2) ระบบการบริหารความเสี่ยงเพือ่
ปองกันความเสียหายจากความ



 19

เสี่ยงตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในการ
ประกอบธุรกิจใหอยูในระดับที่
จ ะ ไ ม มี ผ ลก ร ะทบต อ ก า ร
ประกอบธุรกิจของบริษัท โดย
ความเสี่ยงที่นํามาประเมินเพื่อ
ใชในการบริหารความเสี่ยงตอง
ค รอบคลุ มคว าม เ สี่ ย งทุ ก
ประเภทที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ประกอบธุรกิจ 

 (3) มาตรการปองกันการลวงรู
ขอมูลภายในระหวางหนวยงาน
แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ข อ ง บ ริ ษั ท
หลักทรัพย (Chinese wall) 
โดยอย างนอยตองกํ าหนด
มาตรการปองกันการลวงรู
ขอมูลภายในระหวางหนวยงาน
และบุคลากรที่มีโอกาสทราบ
ขอมูลภายในเกี่ยวกับบริษัทที่
ออกหลักทรัพยกับหนวยงาน
และบุคลากรที่ มี โ อกาสใช
ประโยชนจากขอมูลภายใน
ดังกลาว 

 (4) ขอบเขตอํานาจหนาที่และความ
รั บ ผิ ด ช อ บ ที่ ชั ด เ จ น ข อ ง
ผูบริหารและหนวยงานตางๆ 

- บ ริ ษั ท ห ลั ก ท รั พ ย ต อ ง แ บ ง แ ย ก
หนวยงานและบุคลากรที่มีหนาที่ความ
รั บ ผิ ด ช อ บ ห รื อ มี ลั ก ษ ณ ะ ก า ร
ปฏิบัติงานที่อาจกอใหเกิดความขัดแยง
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ทางผลประโยชนออกจากกัน  โดย
อยางนอยตองแบงแยกหนวยงานและ
บุคลากรที่ ติดตอ  ชักชวนหรือ ให
คํ า แนะนํ า เ กี่ ย วกั บก า รล งทุ น ใน
ห ลั ก ท รั พ ย แ ก ลู ก ค า  อ อ ก จ า ก
หนวยงานและบุคลากรที่ตัดสินใจซื้อ
ขายหลักทรัพยเพื่อบริษัทหลักทรัพย 

- บริษัทตองแบงแยกหนวยงานและ
บุคลากรที่ใหบริการดานหลักทรัพย 
(front office) กับหนวยงานและ
บุคลากรที่ปฏิบัติการดานหลักทรัพย 
(back office) ออกจากกัน และตอง
จั ด ใ ห มี ร ะ บ บ ก า ร ส อ บ ยั น ก า ร
ปฏิ บั ติ ง า น ร ะ ห ว า ง บุ ค ล า ก ร ใ น
หนวยงานดังกลาว  โดยอยางนอยตอง
ไมมอบหมายใหบุคลากรคนหนึ่งคนใด
รั บผิ ดชอบการปฏิ บั ติ ง านตลอด
กระบวนการในลักษณะที่อาจเปน
ชองทางใหเกิดการทุจริตได 

- บริษัทตองจัดใหมีหลักฐานที่เกี่ยวของ
กับการซื้อขายหลักทรัพยและเก็บรกัษา
ไวใหครบถวนเปนปจจุบันอยางนอย
เปนระยะเวลาหาปนับแตวันที่มีการซื้อ
ขาย โดยการจัดเก็บขอมูลดังกลาวใน
ระยะเวลาสองปแรกตองกระทําใน
ลักษณะที่พรอมใหสํานักงานเรียกดู
หรือตรวจสอบไดในทันที  และตอง
จัด เก็บรายงานหรือบทความการ
วิเคราะหการลงทุนในหลักทรัพยไว
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อยางนอยเปนระยะเวลาสองปนับแต
วันที่เผยแพรรายงานหรือบทความการ
วิ เคร าะหดั งกล า ว ให แก ลู กค า ใน
ลักษณะที่พรอมใหสํานักงานเรียกดู
หรือตรวจสอบไดในทันที 

 Operational Risk - การดํารงสินทรัพยสภาพคลอง - นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการ
ติดตามดูแลการดํารงสินทรัพย
สภาพคลอง 

- รายงานการดํารงสินทรัพยสภาพ
คลอง 

1)  ประกาศคณะกรรมการ กลต.ที่ 
กธ. 18/2549 เรื่อง  การดํารง
เงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ 
ลว.        2 พฤษภาคม 2549 

 
2)  ประกาศสํานักงาน กลต. ที่  

สธ .  2 3 /2549  เ รื่ อ ง   การ
คํานวณและรายงานการคํานวณ
เงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ 
ลว.     8พฤษภาคม 2549 

- เพื่อใหแนใจวาในบริษัทมีสินทรัพยที่มี
สภาพคลองในจํานวนที่เพียงพอที่จะ
ชําระคืนใหแกลูกคาและเจาหนี้อื่น 
รวมทั้ง market risk และ credit 
risk ที่อาจจะเกิด 

- ทุ ก สิ้ น วั น บ ริ ษั ท จ ะ ต อ ง คํ า น วณ
เงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ (NC) 
โดยจะตองดํารงเม็ดเงินขั้นต่ํา ณ สิ้น
วัน ไมนอยกวา 15 ลานบาท หรือไม
นอยกวา 25 ลานบาท แลวแตกรณี 
นอกจากนี้ บริษัทหลักทรัพยตองดํารง
อัตราสวนเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ
ไมนอยกวา 7% ของหนี้สินทั่วไป 

- นอกจากการดํารงอัตราสวนเงินกองทุน
สภาพคลองสุทธิไมนอยกวา 7% ของ
หนี้ สิ น ทั่ ว ไ ป  แ ล ะ เ กณฑ  Early 
Warning ของทางการแลว  บริษัท
ควรจัดใหมี Early Warning ของ 
บริษัทเอง ที่ระดับ NC ตางๆ เชน 
ระดับ 15%, 25% และ 50% เปนตน 
พ ร อ ม ทั้ ง กํ า ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร
ดําเนินการในกรณีที่ NCR ต่ํากวาแต
ละระดับไวดวยเพื่อเปนการเตรียม
ความพรอมดวย  
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- ควรมีการทํา Scenario Test เพื่อดูวา
เหตุการณนั้นจะมีผลกระทบตอ NCR 
อยางไร เชน  

- Value Trade ของตลาดฯ 
เพิ่มขึ้น 50% - 100% จากวัน
กอนหนา 

- Value Trade / Market Share 
ของบริษัทเพิ่มขึ้น 50% - 100% 
จากวันกอนหนา 

- มีการรับประกันการจัดจําหนาย
หลักทรัพยเพิ่มขึ้น 

- มีการรับหลักทรัพยที่ เหลือจาก
การรับประกันการจัดจําหนายเขา 
Port ของบริษัท 

- Stress Test ในกรณีที่ทุก
เหตุการณดังกลาวขางตนเกิดขึ้น
พรอมกัน 

 Operational Risk – Legal Risk  - การฟอกเงิน - นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการ
ทํา KYC, CDD  

- แบบฟอรม KYC, CDD 

1)   แนวทางการปฎิบัติ KYC & 
CDD จาก กลต.  

- จะตองปฏิบัติตามแนวทางและการ
รายงานเกี่ยวกับการฟอกเงินอยาง
เครงครัด 

 Operational Risk – Business Continuity  - Business Continuity Plan  / 
Disaster recovery Plan 
สําหรับ 
- ระบบเทคโนโลยี และสารเทศ 

(IT) 
- พื้นที่สํานักงาน และ อุปกรณ

สํานักงาน 
- เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร

ดําเนินการ 

 - บริษัทควรจะตองมี Backup Site 
เพื่ อ รอ ง รั บกรณี ฉุ ก เฉ าที่  ร ะบบ
คอมพิวเตอรหลักไมสามารถใชงานได  

- บริษัทควรจะสํารองพื้นที่สํานักงาน 
และ อุปกรณสํานักงาน เพื่อรองรับ
กรณีที่ พื้นที่สํานักงานไมสามารถใช
งานไดตามปกติ  

- บ ริ ษั ท ค ว ร จ ะ สํ า ร อ ง เ อ ก ส า ร
ประกอบการดําเนินการ ไวในสถานที่
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- การสงกําลังบํารุง ปลอดภัยภายนอกสํานักงาน เพื่อ
รองรับกรณีที่ไมสามารถนําเอกสาร
ดังกลาวมาใชตามปกติได 

 
 

การบริหารความเสี่ยงธรุกิจอื่น 
 

 Default Risk  - Single Counter Party Limit  - บริษัทควรจะตองมีการกําหนดวงเงิน
สู งสุ ดสํ าหรั บคู สัญญา  (Counter 
Party Limit) ทุกๆราย ไมวาจะเปน
ธุรกรรมในดานลูกหนี้หรือเจาหนี้ก็ตาม 
เพราะถาหากคูสัญญานั้นผิดนัดชําระ
หนี้ในฐานะลูกหนี้ก็ดีหรือเจาหนี้ราย
นั้ นประสพปญหาทางการ เ งินกับ
บุคคลภายนอกอื่น แตสงผลกระทบ
กับรายการระหวางบริษัทกับเจารายนั้น
ก็ดีจะไดจํากัดความสูญเสียไวได 

- การกําหนดวงเงิน Single Counter 
Party Limit ควรกําหนดเปน 3 
สถานะ กลาวคือ 

1) กํ า ห น ด ว ง เ งิ น ใ น ก ร ณี ที่ 
คูสัญญามีสถานะเปนลูกหนี้ 
ซึ่งกรณีนี้จะมีความเสี่ยงสูง 
ควรกําหนดไวไมเกิน รอยละ 
25 ของเงินกองทุนของบริษัท 
หรือจํานวนที่บริษัทเห็นวารับ
ความเสี่ยงได แลวแตวาจํานวน
ใดจะต่ํากวา (สําหรับกรณีที่
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คูสัญญาไม ไดมีสถานะเปน
เจาหนี้ในขณะเดียวกัน) 

2)  กํ า ห น ด ว ง เ งิ น ใ น ก ร ณี ที่ 
คูสัญญามีสถานะเปนเจาหนี้ 
ซึ่งกรณีนี้จะมีความเสี่ยงต่ํากวา 
อาจกําหนดไวไมเกินเกิน รอย
ละ 35 ของเงินกองทุนของ
บริษัท หรือจํานวนที่บริษัทเห็น
วารับความเสี่ยงได แลวแตวา
จํานวนใดจะต่ํากวา (สําหรับ
กรณีที่คูสัญญาไมไดมีสถานะ
เปนลูกหนี้ในขณะเดียวกัน)  

3)  กําหนดวงเงินในสถานะที่เปน
ลูกหนี้และเจาหนี้สุทธิตอกัน 
ในกรณีนี้ใหบริษัททําสัญญาใน
ลั ก ษ ณ ะ หั ก ก ล บ ล บ ห นี้ 
(Netting) ตอกันไวดวย โดย
อาจกําหนดวงเงินไว 
- ไม เ กิ น ร อ ยละ  2 5  ขอ ง
เงินกองทุนของบริษัท หรือ
จํ านวนที่บริษัท เห็นว ารับ
ความเสี่ยงได แลวแตว า
จํานวนใดจะต่ํากวา ในกรณี
ที่คูสัญญามีสถานะสุทธิเปน
ลูกหนี้ 

- ไม เ กิ น ร อ ยละ  3 5  ขอ ง
เงินกองทุนของบริษัท หรือ
จํ านวนที่บริษัท เห็นว ารับ
ความเสี่ยงได แลวแตว า
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จํานวนใดจะต่ํากวา ในกรณี
ที่คูสัญญามีสถานะสุทธิเปน
เจาหนี้ 

 Market Risk (จากการลงทุนในหลักทรัพย – Proprietary Trading 
Portfolio) 

- นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการ
ลงทุนในหลักทรพัย 

- นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการ
บริหารความเสี่ยงทางดานราคา 
(Market Risk or Price Risk) 

1. ประกาศ กลต. ที ่กธ. 
42/2543 เรื่อง หลักเกณฑ 
เงื่อนไข และวิธีการในการเปน
นายหนาซื้อขายหลักทรพัย
และการคาหลักทรัพย ที่มิใช
ตราสารแหงหนี ้ลว. 26
กันยายน 2543 

2. มาตรา 185แหง
พระราชบัญญัติหลักทรัพย
และตลาดหลกัทรัพย พ.ศ. 
2535 

 

- บริษัทจะตองกําหนดนโยบายและ
แนวทางปฏิบัตเิกีย่วกับการลงทุนใน
หลักทรัพย โดยมีวัตถุประสงคเพือ่เปน
แนวนโยบายและกําหนดหนาที่
รับผิดชอบของผูที่เกีย่วของในการ
ลงทุนในหลักทรพัยของบริษัท 

- ควรจะกําหนดเปาหมายในการลงทุน
และประเภทของการลงทนุ เชน 
Short-Term / Long-Term 
Investment  

- กําหนดบทบาท หนาที่ และความ
รับผิดชอบของผูที่เกีย่วของกับการ
ลงทุน ไดแก  

- คณะกรรมการบริษัท 
- คณะกรรมการพจิารณาการลงทุน 
- ฝายบริหารการลงทุน 
- ฝายบริหารความเสี่ยง 
- ฝายตรวจสอบและกํากบัดูแลการ
ปฏิบัติงาน 

- ฝายปฏิบัตกิาร 
- กําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติในการลงทุน 
ประกอบดวย 

- การกําหนดวงเงนิในการลงทุน 
- การกระจายความเสีย่งในการ
ลงทุน 

- การจํากัดจํานวนผลขาดทุนที่อาจ
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เกิดขึ้น (Cut loss) 
- กําหนดเอกสารประกอบการ
ลงทุน 

- กําหนดอํานาจกระทําการ ในการลงทุน 
ซึ่งประกอบดวย 

- อํานาจในการตัดสินใจลงทุน 
- อํานาจในการสั่งซื้อ/ขาย
หลักทรัพย 

- การลงนามในเอกสารยนืยันการ
ทํารายการ 

- กําหนด Limit ตางๆที่เกีย่วของในการ
ลงทุนอยางชดัเจน อาทิ 

- วงเงินรวมสําหรบัเงินลงทุนของ
บริษัท 

- สัดสวนวงเงนิสําหรับการลงทุนใน
ตราสารทนุ ตราสารหนี้ และตรา
สารอนุพันธ 

- วงเงินลงทนุตอหลักทรพัยใด
หลักทรัพยหนึ่ง (Investment 
Limit per Single Counter 
Party) 

- Loss Limit จากการ Mark to 
Market 

- VaR Limit 
- กําหนด แนวทางการจัดการอยาง
ชัดเจน ในกรณีที่คา Parameter 
ตางๆ ถึง Limit ที่กําหนดไว อาทิ 

- คงน้ําหนักการลงทุนใน 
Portfolio 
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- ล ด น้ํ า ห นั ก ก า ร ล ง ทุ น ใ น 
Portfolio 

- ป รั บ สั ด ส ว น เ งิ น ล ง ทุ น ใ น 
Portfolio 

- การ Hedging 
- ลางสถานะของเงินลงทุน 

- กําหนดสถานการณที่เปน Trigger ที่
จะตองมีการตัดสินใจลางสถานะของ
เงินลงทุนเพื่อหยุดการขาดทุน 

- จะตองมีการติดตามและประเมินผล
การลงทุนอยางสม่ําเสมอ 

 Market Risk (จากหลักทรัพยทีเ่หลือจากการรับประกันการจําหนาย -
Underwriting) 

- นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการ
รับประกันการจําหนายหลักทรพัย 

1. ประกาศ กลต. ที่ กธ. 
42/2543 เรื่อง หลักเกณฑ 
เงื่อนไข และวิธีการในการเปน
นายหนาซื้อขายหลักทรัพย
และการคาหลักทรัพย ที่มิใช
ตราสารแหงหนี้ ลว. 26
กันยายน 2543 

2. ประกาศ กลต. ที่ กธ 
14/2546 เรื่อง  หลักเกณฑ 
เงื่อนไข และวิธีการในการจัด
จําหนายหลักทรัพย ลว. 11  
กรกฎาคม  2546 

3. ประกาศ กลต. ที่ กธ. 
11/2549 เรื่อง  หลักเกณฑ 
เงื่อนไข และวิธีการในการ
ควบคุมการปฏิบัติงานในการ
จัดจําหนายหลักทรัพย  ลว. 2 
พฤษภาคม 2549 

- บริษัทจะตองกําหนดนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการรับประกัน
ก า ร จํ า ห น า ย ห ลั ก ท รั พ ย  โ ด ย มี
วัตถุประสงคเพื่อเปนแนวนโยบายและ
กํ าหนดหน าที่ รั บผิ ดชอบของผู ที่
เกี่ยวของในการรับประกันการจําหนาย
หลักทรัพย 

- กําหนดบทบาท หนาที่ และความ
รับผิดชอบของผูที่ เกี่ยวของกับการ
รับประกันการจําหนายหลักทรัพย
ไดแก  

- คณะกรรมการบริษัท 
- คณะกรรมการพิ จ า รณาการ
รับประกันการจําหนาย 

- ฝายวาณิชธนกิจ 
- ฝายบริหารความเสี่ยง 
- ฝายตรวจสอบและกํากับดูแลการ
ปฏิบัติงาน 
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- ฝายปฏิบัติการ 
- กํ าหนดระ เบี ยบวิ ธี ปฏิบั ติ ในการ
รับประกันการจําหนายและการจัด
จําหนายหลักทรัพย ประกอบดวย 

- ก า ร กํ า ห น ด ว ง เ งิ น ใ น ก า ร
รับประกันการจําหนาย 

- กํ าหนดเอกสารประกอบการ
รับประกันการจําหนาย 

- อํานาจในการตัดสินใจ 
- กํ าหนดนโยบายแนวทางปฏิบัติที่
ชัดเจนในการตัดสินใจขายหลักทรัพย
ในกรณีที่มีหลักทรัพยที่เหลือจากการ
รับประกันการจําหนาย 
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หมวดที่ 4   ระบบการจัดการขอมูล 
 

ชื่อเอกสาร ระยะเวลาในการเก็บ เลขที่ กฎ/ระเบียบ/ประกาศ 
1. รายการซื้อขายหลักทรัพย 
2. ใบยืนยันการซื้อขายหลักทรัพย 
3. รายงานยอดคงเหลือหลักทรัพยประจําเดือน 

5 ป 
 

กธ. 42/2543 
"หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการใน
การเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย
และการคาหลักทรัพยที่มิใชตราสาร
แหงหนี้" 

บริษัทหลักทรัพยตองจัดใหมีหลักฐานที่
เกี่ยวของกับการซื้อขายหลักทรัพยและ
เก็บรักษาไวใหครบถวนเปนปจจุบันอยาง
นอยเปนระยะเวลาหาปนับแตวันที่มีการ
ซื้อขาย โดยการจัดเก็บขอมูลดังกลาวใน
ระยะเวลาสองปแรกตองกระทํ า ใน
ลักษณะที่พรอมใหสํานักงานเรียกดูหรือ
ตรวจสอบไดในทันที   

4. บทวิเคราะหหลักทรัพย 2 ป กธ. 42/2543 
"หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการใน
การเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย
และการคาหลักทรัพยที่มิใชตราสาร
แหงหนี้" 

ตองจัดเก็บรายงานหรือบทความการ
วิเคราะหการลงทุนในหลักทรัพยไวอยาง
นอยเปนระยะเวลาสองปนับแตวันที่
เ ผยแพร ร ายงานหรื อบทความการ
วิเคราะหดังกลาวใหแกลูกคาในลักษณะ
ที่ พ ร อ ม ใ ห สํ า นั ก ง า น เ รี ย ก ดู ห รื อ
ตรวจสอบไดในทันที 

5. บันทึกการใหคําแนะนํา  การรับคําสั่งซื้อขาย หลักทรัพยและการเจรจาตกลง
เกี่ยวกับการลงทุนในหลักทรัพยกับลูกคาไมวาจะอยูในรูปเทป,order ticket, Fax 
หรือ  e-mail เปนตน 

1 เดือน กธ. 42/2543 
"หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการใน
การเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย
และการคาหลักทรัพยที่มิใชตราสาร
แหงหนี้ 

"บริษัทหลักทรพัยตองจัดเก็บบันทึกการ
ใหคําแนะนํา  การรับคําสั่งซื้อขาย 
หลักทรัพยและการเจรจาตกลงเกีย่วกับ
การลงทนุในหลักทรัพยกบัลกูคา ไวอยาง
นอยเปนระยะเวลาหนึ่งเดือนนับแตวันที่
ใหคําแนะนํา วันที่ไดรับคําสั่งซื้อขาย
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หลักทรัพยหรือวันที่เจรจาตกลง   ทั้งนี้ 
หากกรณีที่มีขอรองเรียนเกีย่วกับการให
คําแนะนํา การรบัคําสั่งซื้อขายหลกัทรัพย
หรือการเจรจาตกลงและการ  ดําเนินการ
กับขอรองเรยีนยงัไมแลวเสร็จภายใน
ระยะเวลาดังกลาว  ใหบริษัทหลักทรัพย
จัดเก็บบนัทึกเกีย่วกับการดําเนนิการ
ดังกลาวไวตอไปจนกวาการดําเนนิการกับ
ขอรองเรียนจะแลวเสร็จ 

6. คําขอเปดบัญชี 
7. เอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณาคําขอเปดบัญชี 
8. เอกสารเกี่ยวกับการทําความรูจักลูกคา (KYC/CDD) 

N/A กธ. 42/2543 
"หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการใน
การเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย
และการคาหลักทรัพยที่มิใชตราสาร
แหงหนี้ 

"บริษัทหลักทรัพยตองจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานที่เกี่ยวของกับการดําเนินการ
ดังตอไปนี้ ไวใหครบถวนในลักษณะที่
พรอมใหสํานักงานเรียก 
ดูหรือตรวจสอบไดในทันที และตอง
จัดเก็บเอกสารดังกลาวตอไปอีกเปน
ระยะเวลาอยางนอยหาปนับแตวันที่มีการ
ปดบัญชีหรือเลิกสัญญากับลูกคา 
1. เอกสารในการพิจารณาคําขอเปด

บัญชีและการทําสัญญากับลูกคาที่
แต งตั้ ง ใหบริษัทหลักทรัพย เปน
นายหนาซื้อขายหลักทรัพย บริษัท
หลักทรัพยตองกําหนดขั้นตอนและ
วิธีการในการพิจารณาคําขอเปดบัญชี
และการทําสัญญากับลูกคาไวเปน
ล า ย ลั ก ษ ณ อั ก ษ ร โ ด ย ต อ ง มี
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กระบวนการที่ เพียงพอที่จะทําให
มั่นใจไดวาลูกคาเปนบุคคลเดียวกับ
ที่ปรากฏตามเอกสารหลักฐานที่ใช
ประกอบการขอเปดบัญชี รวมทั้ง
ตรวจสอบตัวตนที่แทจริงของลูกคา 
ผูรับประโยชนที่แทจริงจากการซื้อ
ขายหลักทรัพยของลูกคา และผูมี
อํานาจควบคุมการซื้อขายหลักทรัพย
ของลูกคาตลอดจนตองพิจารณาและ
จัดใหมีขอมูลหรือเอกสารหลักฐาน
อยางเพียงพอที่จะทราบถึงฐานะ
การเงินและความสามารถในการ
ชําระหนี้ของลูกคา และสําหรับกรณี
ลูกคารายยอย บริษัทหลักทรัพยตอง
จัดใหมีขอมูลหรือเอกสารหลักฐาน
อ ย า ง เ พี ย ง พ อ ที่ จ ะ ท ร า บ ถึ ง
วัตถุประสงคในการลงทุน ระดับ
ความรูความเขาใจและประสบการณ
เกี่ยวกับการลงทุนในหลักทรัพยของ
ลูกคารายยอยนั้นเพื่อใชประกอบการ
พิจารณาคําขอเปดบัญชีและการให
คําแนะนําแกลูกคาดวย 

2. บริษัทหลกัทรัพยตองทําความรูจัก
ลูกคาอยางตอเนือ่ง โดยจะตอง
ปรับปรุงขอมลูของลูกคา ผูรับ
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ประโยชนที่แทจรงิจากการซื้อขาย
หลักทรัพยของลกูคา และผูมีอํานาจ
ควบคุมการซื้อขายหลกัทรัพยของ
ลูกคาใหเปนปจจบุัน รวมทั้งทบทวน
ความสามารถในการชําระหนี้และ
วงเงินซื้อขายของลูกคาแตละราย 
(Total Exposure)เปนประจํา    

9. รายการซื้อขายตราสารหนี้ 
10. ใบยืนยัน 
11. รายงานการซื้อขายตราสารหนี้ประจําเดือน 

2 ป กธ. 43/2543 "หลักเกณฑ เงื่อนไข 
และวิธีการในการคาหลักทรัพยอัน
เปนตราสารแหงหนี้" 

บริษัทหลักทรัพยตองจัดใหมีหลักฐาน
การซื้อขายหลักทรัพยและเก็บรักษาไวให
ครบถวนและเปนปจจุบันอยางนอยเปน
ระยะเวลาสองปนับแตวันที่มีการซื้อขาย 

12. บันทึกการใหคําแนะนําและการเจรจาตกลงเกี่ยวกับการลงทุนในหลักทรัพยกับ
ลูกคาไมวาจะอยูในรูปเทป,order ticket, Fax หรือ  e-mail เปนตน   

1 เดือน กธ. 42/2543 "หลักเกณฑ เงื่อนไข 
และวิธีการในการคาหลักทรัพยอัน
เปนตราสารแหงหนี้" 

บริษัทหลักทรัพยตองจัดเก็บบันทึกการ
ใหคําแนะนําและการเจรจาตกลงเกี่ยวกับ
การลงทุนในหลักทรัพยกับลูกคาไวอยาง
นอยเปนระยะเวลาหนึ่งเดือนนับแตวันที่
ใหคําแนะนําหรือวันที่เจรจาตกลง   ทั้งนี้ 
หากกรณีที่ขอรองเรียนเกี่ยวกับการให
คําแนะนําหรือการเจรจาตกลงและการ
ดําเนินการ กับขอรองเรียนยังไมแลว
เสร็จภายในระยะเวลาดังกลาว  ใหบริษัท
หลักทรัพยจัดเก็บบันทึกเกี่ยวกับการ
ดําเนินการดังกลาวไวตอไปจนกวาการ
ดําเนินการกับขอรองเรียนจะแลวเสร็จ 

13. "เอกสารที่เกี่ยวของกับขอรองเรียนของลูกคา" 2 ป กธ/น. 8/2545 "การกําหนดให
บ ริ ษั ท หลั ก ท รั พย ดํ า เ นิ น ก า ร

"จัดเก็บเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของกับ
ขอรองเรียน และการดําเนินการดังกลาว
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เกี่ยวกับขอรองเรียนของลูกคา" ไวไมนอยกวาสองปนับแตวันที่มีขอยุติ
เกี่ยวกับขอรองเรียนนั้น" 

14. เอกสารที่ใชในการการวิเคราะหหลักทรัพยเพื่อการลงทุนของบริษัท 2 ป กธ. 38/2546 "หลักเกณฑ เงื่อนไข 
แ ล ะ วิ ธี ก า ร ใ น ก า ร ล ง ทุ น ใ น
หลักทรัพยเพื่อบริษัทหลักทรัพย" 

บริษัทหลักทรัพยตองจัดทําและเก็บรักษา
เอกสารหรือรายงานเกี่ยวกับขอมูลเชิง
วิเคราะหที่ใชประกอบการตัดสินใจลงทุน
ในหลักทรัพยและรายงานเกี่ยวกับการซื้อ
ขายหลักทรัพยเพื่อบัญชีของบริษัทไว
อยางครบถวนเปนเวลาไมนอยกวาสองป
นับแตวันที่มีการจัดทํ า เอกสารหรือ
รายงาน 

15.  คําขอเปดบัญชี 
16. เอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณาคําขอเปดบัญชี 
17. เอกสารเกี่ยวกับการทําความรูจักลูกคา" 

N/A กธ. 65/2547 "หลักเกณฑการ
ปร ะกอบธุ ร กิ จ สัญญาซื้ อ ข าย
ลวงหนาสําหรับผูไดรับใบอนุญาต
เปนตัวแทนซื้อขายสัญญาซื้อขาย
ลวงหนา" 
 

ตัวแทนซื้อขายสัญญาตองจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานที่เกี่ยวของกับการดําเนินการ
ดังตอไปนี้ ไวใหครบถวนในลักษณะที่
พรอมใหสํานักงาน ก.ล.ต. เรียกดูหรือ
ตรวจสอบไดในทันที และตองจัดเก็บ
เอกสารหลักฐานดังกลาวตอไปอีกเปน
ระยะเวลาอยางนอยหาปนับแตวันที่มีการ
ปดบัญชีของลูกคา 
1. เอกสารในการพิจารณาคําขอเปด

บัญชีเพื่อการซื้อขายสัญญาซื้อขาย
ลวงหนา ตัวแทนซื้อขายสัญญาตอง
กําหนดขั้นตอนและวิธีการในการ
พิจารณาคําขอเปดบัญชีไวเปนลาย
ลักษณอักษรโดยตองมีกระบวนการ
ที่เพียงพอที่จะทําใหมั่นใจไดวาลูกคา
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เปนบุคคลเดียวกับที่ปรากฏตาม
เอกสารหลักฐานที่ใชประกอบการขอ
เปดบัญชี รวมทั้งตรวจสอบตัวตนที่
แทจริงของลูกคา ผูรับประโยชนที่
แทจริงจากการซื้อขายสัญญาซื้อขาย
ลวงหนาของลูกคา และผูมีอํานาจ
ควบคุมการซื้อขายสัญญาซื้อขาย
ลวงหนาของลูกคา 

2. ข อ มู ล ห รื อ เ อ ก ส า ร ห ลั ก ฐ า น
ประกอบการพิจารณาคําขอเปดบัญชี
อยางเพียงพอที่จะทราบถึงฐานะ
การเงิน ความสามารถในการชําระ
หนี้ วัตถุประสงคในการลงทุน และ
ร ะดั บค ว าม รู ค ว า ม เ ข า ใ จ แล ะ
ประสบการณเกี่ยวกับการซื้อขาย
สัญญาซื้อขายลวงหนาของลูกคา 
เพื่อใชประกอบการพิจารณาคําขอ
เปดบัญชีและการใหคําแนะนําแก
ลูกคา 

18. "เอกสารที่เกี่ยวเนื่องกับการทําความรูจักลูกคาอยางตอเนื่อง" N/A กธ. 65/2547 "หลักเกณฑการ
ปร ะกอบธุ ร กิ จ สัญญาซื้ อ ข าย
ลวงหนาสําหรับผูไดรับใบอนุญาต
เปนตัวแทนซื้อขายสัญญาซื้อขาย
ลวงหนา   

3. ตัวแทนซื้อขายสัญญาตองทําความ
รูจักลูกคาอยางตอเนื่อง โดยจะตอง
ปรับปรุ งข อมู ลของลูกค า  ผู รั บ
ประโยชนที่แทจริงจากการซื้อขาย
สัญญาซื้อขายลวงหนาของลูกคา  
และผูมีอํานาจควบคุมการซื้อขาย
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สัญญาซื้ อขายของลูกค า ให เปน
ป จ จุ บั น  ร ว ม ทั้ ง ท บ ท ว น
ความสามารถในการชําระหนี้และ
วงเงินซื้อขายของลูกคาแตละราย 
(Total Exposure) เปนประจํา" 

19. "เอกสารที่เกี่ยวของกับขอรองเรียนของลูกคา" 5 ป สธ. 32/2548 "การดําเนินการ
เกี่ยวกับขอรองเรียนของลูกคาของ
ผูไดรับใบอนุญาตเปนตัวแทนซื้อ
ขายสัญญาซื้อขายลวงหนา" 

จัดเก็บเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของกับขอ
รองเรียนของลูกคาและการดําเนินการ
เกี่ยวกับขอรองเรียนดังกลาวไวไมนอย
กวาหาปนับแตวันที่ตัวแทนซื้อขายสัญญา
พิจารณาขอรองเรียนแลวเสร็จ โดยการ
จัด เก็บ เอกสารหลักฐานดังกล าวใน
ระยะเวลาสองปแรกตองกระทํ า ใน
ลักษณะที่พรอมใหสํานักงาน ก .ล .ต . 
เรียกดูหรือตรวจสอบไดในทันที" 

20. บันทึกการใหคําแนะนําแกลูกคาและการรับคําสั่งซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนา
จากลูกคาไมวาจะอยูในรูปเทป,order ticket, Fax หรือ   
e-mail เปนตน   

1 เดือน สธ. 2/2549 "การจัดทําและการ
จัดเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการซื้อ
ขายสัญญาซื้อขายลวงหนา" 

บันทึกการใหคําแนะนําแกลูกคาและการ
รับคําสั่งซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนา
จากลูกค า  ให เก็บไวอย า งนอย เปน
ระยะ เวลาหนึ่ ง เดื อนนับแต วันที่ ให
คําแนะนําหรือวันที่ไดรับคําสั่งซื้อขาย
สัญญาซื้อขายลวงหนา แลวแตกรณี  
ทั้งนี้ หากมีขอรองเรียนเกี่ยวกับการให
คําแนะนําหรือการรับคําสั่งซื้อขายสัญญา
ซื้ อข ายล ว งหน าจ ากลูกค าและการ
ดําเนินการเกี่ยวกับขอรองเรียนยังไมแลว
เ ส ร็ จ ภ า ย ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า ดั ง ก ล า ว  
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ใหตัวแทนซื้อขายสัญญาจัดเก็บบันทึก
การใหคําแนะนําและการรับคําสั่งซื้อขาย
ไวตอไปจนกวาการดําเนินการเกี่ยวกับขอ
รองเรียนจะแลวเสร็จในกรณีที่การให
คําแนะนําหรือการรับคําสั่งซื้อขายสัญญา
ซื้อขายลวงหนาตามวรรคหนึ่งไดกระทํา
ทางโทรศัพทหรือทางอิเล็กทรอนิกส  ให
ตั ว แทนซื้ อ ข า ยสัญญาจั ด เ ก็ บ เ ทป
บันทึกเสียงหรือสิ่ งบันทึกขอมูลทาง
อิเล็กทรอนิกสดังกลาวดวย  

21. รายการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนา 
22. ใบยืนยันการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนา 
23. รายงานการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนาประจําเดือน 
24. บทความวิเคราะห 
25. หนังสือเรียกหลกัประกันเพิ่มเติม" 

5 ป สธ. 2/2549 "การจัดทําและการ
จัดเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับการซื้อ
ขายสัญญาซื้อขายลวงหนา" 

บันทึกรายละ เอี ยด เกี่ ย วกับการทํ า
รายการใหแกลูกคา หลักฐานยืนยันการ
ซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนาของลูกคา 
หลักฐานยืนยันการเรียกหลักประกัน
เพิ่ม เติม บัญชีแสดงรายการซื้อขาย
สัญญาซื้อขายลวงหนาของลูกคาแตละ
ราย  และรายงานหรือบทความการ
วิเคราะหคุณคาหรือความเหมาะสมใน
การซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนา สินคา 
หรือตัวแปรที่กําหนดในสัญญาซื้อขาย
ล ว ง หน า  ตลอดจนหลั ก ฐ า นอื่ น ที่
เกี่ยวของกับการซื้อขายสัญญาซื้อขาย
ลวงหนาของลูกคา ใหเก็บไวอยางนอย
เปนระยะเวลาหาปนับแตวันที่เกิดรายการ
ซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนา วันที่มีการ
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เรียกหลักประกันเพิ่มเติม หรือวันที่
เ ผยแพร ร ายงานหรื อบทความการ
วิเคราะหดังกลาวใหแกลูกคา แลวแต
กรณี โดยการจัดเก็บขอมูลดังกลาวใน
ระยะเวลาสองปแรกตองกระทํ า ใน
ลักษณะที่พรอมใหสํานักงาน ก .ล .ต . 
เรียกดูหรือตรวจสอบไดในทันที 
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หมวดที่ 5   การจัดการเกีย่วกับ SBL 

 
หัวขอ เอกสารที่เกี่ยวของ กฎ/ระเบียบ/ประกาศ 

1. การพิจารณารับลูกคาและการเปดบัญชีซื้อขาย
หลักทรัพย 
 
 
หมายเหต ุ

ใน “คําขอเปดบัญชี” ตองมีขอความเพื่อใหลูกคาให
ขอมูล โดยกรณีที่ขอใดไมมีใหระบุวา ”ไมมี” ดังนี้ 

1. ชื่อบุคคลธรรมดาที่ เปนเจ าของบัญชีที่ แทจริ ง
(beneficial owner) 
2. ชื่อบุคคลธรรมดาที่เปนผูควบคุมการทําธุรกรรมใน
บัญชี (controlling person) 
3. ขอมูลเกี่ยวกบัอาชีพ และ สถานที่ทํางาน 
4. สถานที่อยู และ ที่ติดตอปจจุบัน 
5. วัตถุประสงคในการทําธุรกรรม 
6. ประสบการณในการทําธุรกรรม 
7. ประวัติการกระทําความผิดตามกฎหมายฟอกเงิน 
 
• กรณีที่ลูกคาเปน Omnibus Account และ

กองทุนที่จัดตั้งทั้งในประเทศไทย และ ตางประเทศ 
ไดรับยกเวน ขอ 1. และ 2. 

• กรณีที่ลูกคาเปน หนวยงานราชการ องคกรของ
รัฐบาล รวมถึง รัฐวิสาหกิจ 

ไดรับยกเวน ขอ 1. 2. 3. และ 7. 
 

- คําขอเปดบัญชี  
- สัญญาแตงตั้ งตัวแทน  และ /หรือนายหนา เพื่อซื้อขาย

หลักทรัพย 
- สัญญากูยืมเงินเพื่อซื้อหลักทรัพย และ/หรือยืมหลักทรัพย

เพื่อขายชอรตหลักทรัพย 
- บันทึกแนบทายสัญญากูยืมเงินเพื่อซื้อหลักทรัพย และ/หรือ

ยืมหลักทรัพยเพื่อขายชอรตหลักทรัพย 
- สัญญาใหยืมและยืมหลักทรัพย 
- บันทึกแนบทายสัญญาใหยืมและยืมหลักทรัพย 
- หนังสือมอบอํานาจในการจดแจงจํานํากับ TSD  
พรอมสําเนาเอกสารประกอบที่เกี่ยวของซึ่งตองมีเอกสารที่ปรากฎ
รูปถายในลักษณะที่สามารถใชพิจารณายืนยันโดยเปรียบเทียบ
กับตัวจริงในระดับหนึ่งวาเปนบุคคลรายเดียวกัน และเอกสาร
ตองลงนามรับรองสําเนาถูกตองดวย ดังนี้ 

บุคคลธรรมดา 
- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ

เดินทาง  
- สําเนาทะเบียนบาน 
- หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือน 
- สําเนาประจําตัวผูเสียภาษี 
- อากรแสตมป รอยละ 0.05 ไมเกิน 10,000  าท 
- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม (ถามี)  รอมสําเนาบัตร

ประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือหนังสือเดินทาง
ของผูรับมอบอํานาจ 

1) พรบ. หลักทรัพยฯ ม.14 และ ม.102 พ.ศ.2535 
2) ประกาศ กลต. ที่ กด.29/2540 เรื่องหลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการ

ประกอบกิจการการยืมและใหยืมหลักทรัพย ลว.31 กรกฎาคม 2540 
3) ประกาศ กลต. ที่ กธ. 39/2540 เรื่อง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการให

กูยืมเงินเพื่อซื้อหลักทรัพย ลว. 5 พฤศจิกายน 2540 
1) ประกาศ กลต. ที่ สด.39/2540 เรื่อง ลักษณะและสาระสําคัญของสัญญา

ยืมและใหยืมหลักทรัพย ลว. 8 ตุลาคม 2540 
2) ประกาศ กลต. ที่ สธ. 42/2540 เรื่อง การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใหกูยืม

เงินเพื่อซื้อหลักทรัพยและการใหยืมหลักทรัพยแกลูกคาที่มิใชลูกคา
สถาบัน ลว. 4ธันวาคม 2540 

3) พรบ. และ ประกาศ กลต. ที่เกี่ยวของ 
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 นิติบุคคลที่จัดตั้งในประเทศไทย
- หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล จาก ก ร ะ ท ร ว ง

พาณิชย ซึ่งมีอายุไมเกิน 1 เดือน 
- บัญชีรายชื่อผูถือหุนลาสุด 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทอนุมัติใหเปดบัญชี

ซื้อขายหลักทรัพยกับบริษัท พรอมระบุวงเงินและเงื่อนไข (ถา
มี) 

- หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือนรวมถึงงบการเงิน
ยอนหลัง 2 ป 

- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ
เดินทางของผูที่มีอํานาจกระทําการแทนบริษัท 

- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรมพรอมสําเนาบัตร
ประชาชน หรือ บัตรประจําตัว ขาราชการ หรือ หนังสือ
เดินทางของผูรับมอบอํานาจ 

- บัตรประจําตัวผูเสยีภาษีอากรนิติบุคคลพรอม ภ.พ. 20 
- อากรแสตมป 

นิ ติ บุ ค คลที่ จั ด ตั้ ง ใ นต า งป ร ะ เ ทศ  (Non-Resident 
Account)  หรือ Representative Office ของนิติบุคคล
ที่จัดตั้งในตางประเทศ 

- เอกสารการจัดตั้งบริษัท 
 หนังสือเกี่ยวกับการรับจดทะเบียน หรือ การไดรับอนุญาตให

มีสํานักงานในประเทศไทย สถานที่ทําการและสถานที่ติดตอ
ของสํานักงานในประเทศไทย 

- บัญชีรายชื่อผูถือหุนลาสุด 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทอนุมัติใหเปดบัญชี

ซื้อขายหลักทรัพยกับบริษัท พรอมระบุวงเงินและเงื่อนไข 
- หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือนรวมถึงงบการเงิน

ยอนหลัง 2 ป ของบริษัทและ/หรือ ของบริษัทใหญ 
- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ
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เดินทางของผูที่มีอํานาจกระทําการแทนบริษัท 
- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม พรอมสําเนาบัตร

ประชาชน หรือ บัตรประจําตัว ขาราชการ หรือ หนังสือ
เดินทางของผูรับมอบอํานาจ 

- อากรแสตมป 
หมายเหต ุ  
ในกรณีที่ เอกสารดั งกล าวข างตน เปนการลงนามใน
ตางประเทศ จะตองมีการรับรองโดย Notary Public 
สถาบันการเงินตางประเทศ (ไมรวม Omnibus Account) 

- หลักฐานแบบเดียวกันกับลูกคาที่เปนนิติบุคคลที่จัดตั้งใน
ตางประเทศ 

- เอกสารหรือขอมูลที่สามารถแสดงไดวาสถาบันการเงิน
ดังกลาวอยูภายใตการกํากับดูแลของหนวยงานของรัฐ เชน 
เอกสารการขึ้นทะเบียนกับหนวยงานกํากับดูแล 
หมายเหต ุ
ในกรณีที่ เอกสารดั งกล าวข างตน เปนการลงนามใน
ตางประเทศ จะตองมีการรับรองโดย Notary Public 

Omnibus Account และ กองทุนที่จัดตั้งในประเทศไทย 
และ ในตางประเทศ 

- หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล จากกระทรวง
พาณิชย ซึ่งมีอายุไมเกิน 1 เดือน 

- บัญชีรายชื่อผูถือหุนลาสุด 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทอนุมัติใหเปดบัญชี

ซื้อขายหลักทรัพยกับบริษัท พรอมระบุวงเงินและเงื่อนไข (ถา
มี) 

- หลักฐานทางการเงินยอนหลัง 3 เดือนรวมถึงงบการเงิน
ยอนหลัง 2 ป 

- บัตรประชาชน หรือ บัตรประจําตัวขาราชการ หรือ หนังสือ
เดินทางของผูที่มีอํานาจกระทําการแทนบริษัท 
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- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรม พรอมสําเนาบัตร
ประชาชน หรือ บัตรประจําตัว ขาราชการ หรือ หนังสือ
เดินทางของผูรับมอบอํานาจ 

- เอกสารหรือขอมูลที่สามารถแสดงไดวาสถาบันการเงิน
ดังกลาวอยูภายใตการกํากับดูแลของหนวยงานของรัฐ เชน 
เอกสารการขึ้นทะเบียนกับหนวยงานกาํกับดูแล 

- เอกสารหรือขอมูลการจัดตั้งกองทุนที่ลูกคาผูขอเปดบัญชี
ไดรับมอบอํานาจใหบริหาร เชน หนังสือรับรองการจด
ทะเบียนกองทุนรวม 

- อากรแสตมป 
- สําหรับ Omnibus Account และกองทุนที่จัดตั้งใน

ตางประเทศ ใหมีแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับระบบการ
ควบคุมและกํากับดูแลในเรื่องมาตรการการปองกันการ  
ฟอกเงิน 
หมายเหต ุ
ในกรณีที่ เ อกสารดั งกล าวข างตน เปนการลงนามใน
ตางประเทศ จะตองมีการรับรองโดย Notary Public 
 
หนวยงานราชการ องคกรของรัฐบาล รวมถึง รัฐวิสาหกิจ 

- พระราชบัญญัติใหมีการจัดตั้งหนวยงาน 
- ผังโครงสรางองคกร 
- หลักฐานแสดงการไดรับอนุมัติใหทําธุรกรรมรวมทั้งการ

แตงตั้งบุคคลใหกระทําการแทน 
- บัตรประจําตัวขาราชการของหัวหนาหนวยงาน 
- หนังสือมอบอํานาจในการทําธุรกรรมพรอมสําเนาบัตร

ประชาชน หรือ บัตรประจําตัว ขาราชการ หรือหนังสือ
เดินทางของผูรับมอบอํานาจ 

- เอกสารตองลงนามรับรองสําเนาถูกตองโดยหัวหนาหนวยงาน
- อากรแสตมป 
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2. การพิจารณากําหนดวงเงินซื้อขายหลักทรัพย 
 
• ใหมีการกําหนดผูมีอํานาจในการอนุมัติวงเงินซื้อ

ขายหลักทรัพยในแตระดับชั้นไวอยางชัดเจน ซึ่ง
ควรรวมถึงอํานาจการอนุมัติเปนกรณีพิเศษที่ไม
เปนไปตามเกณฑที่บริษัทกําหนด โดยการ
มอบหมายอํานาจดังกลาวตองผานการเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร สิ น เ ชื่ อ  ห รื อ 
คณะกรรมการบริษัท 

• การอนุมัติเปนกรณีพิเศษที่ไมเปนไปตามเกณฑ
ที่บริษัทกําหนดควรระบุเหตุผลใหชัดเจน และ
ตองมีขั้นตอนในการรายงานการอนุมัตินั้นๆ
ใหแกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร สิ น เ ชื่ อ  ห รื อ 
คณะกรรมการบริษัททราบ โดยเร็ว และ ใน
กรณีที่คณะกรรมการฯ ไม เห็นดวยกับการ
อนุมัติวงเงินใหแกลูกคารายใด ใหรีบดําเนินการ
ทบทวนวงเงินลูกคารายนั้นทันที 

 

การกําหนดวงเงินซื้อขายหลักทรัพย และวงเงินในการยืม – 
ใหยืม หลักทรัพย เปนการกําหนดวงเงินรวมทุกบัญชี โดย
การพิจารณาใหจัดทําเปนบันทึกความเห็นและเหตุผล
ประกอบอยางชัดเจนในทุกขั้นตอน ตั้งแตผู เสนอจนถึง
ผูอนุมัติ โดยพิจารณาจากความเหมาะสมกับความสามารถใน
การชําระหนี้ และ พฤติกรรมการลงทุนของลูกคา โดยมี
หลักเกณฑ ดังนี้ 
 

 

 
 
 
 
 

3. การปรับมูลคาตามราคาตลาด (Mark to Market) ณ เวลาสิ้นสุดวันทําการแตละวัน บริษัทจะคํานวณมูลคารวมของ
หลักประกันสําหรับการยืมหลักทรัพย กับ มูลคารวมของมูลคา
หลักประกันที่กําหนด 
- หากมูลคารวมของหลักประกันสําหรับการยืมหลักทรัพย  

มีมูลคานอยกวามูลคารวมของมูลคาหลักประกันที่กําหนด  
ผูยืมจะตองมีหลักประกันเพิ่มเติมใหแกผูใหยืมใหครบมูลคา
หลักประกันที่กําหนด (~115% - 120%) 

- หากมูลคารวมของหลักประกันสําหรับการยืมหลักทรัพย มี
มูลคาเกินกวามูลคารวมของมูลคาหลักประกันที่กําหนด และ
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เมื่อไดรับการรองขอจากผูยืม ใหผูใหยืมชําระคืนหลักประกัน
ใหแกผูยืมตามที่ผูยืมจะกําหนดขึ้นตามสมควร เพื่อกําจัด
มูลคาหลักประกันสวนเกิน (~150%) 
กรณีบุคคลธรรมดา 

 จะพิจารณาจากทรัพยสินรวมของลูกคาในบัญชี Credit 
Balance เปรียบเทียบกับมูลคาหลักประกันที่ตองดํารงไว 
(35%) 

กรณีนิติบุคคล 
 จะพิจารณาจากทรัพยสินรวมของลูกคาในบัญชี SBL 
เปรียบเทียบกับมูลคาหลักประกันที่ตองดํารงไว 

4. การสงรายงาน ณ เวลาสิ้นสุดวันทําการแตละวัน บริษัทสงรายงานการขายชอรต
ที่ยังมิไดซื้อคืนใหกับตลาดฯ ในรายงานสรุปยอดหุนที่ขายชอรต 
โดยแสดงรายละเอียดแยกเปนรายหุนที่ขายชอรต  ทุกสิ้นเดือน
แตละเดือนบริษัทจัดสงรายงานยอดหุนคงเหลือ (Statement) 
ใหกับลูกคาทุกราย  

กรณีนิติบุคคล, สถาบัน 
 สง Mail ใหกับลูกคาทราบถึงมูลคาหลักประกันที่ดํารงไวกับ
บริษัท ทุกเดือน  

 

5. การพิจารณาคัดเลือกผูยืม / ผูใหยืม กรณีผูใหยืม 
พิจารณาการยืมจากผูที่มีหุนใหยืมเปนจํานวนหุนที่มาก, คิด
ค าธรรมเนียมในการยืมหุ นที่นอย ,  ใหดอกเบี้ ยในบน
หลักประกันที่สูง 
กรณีผูยืม 

พิจารณาการใหยืมจากผูไดสงคําสั่งการยืมหุนเปนอันดับแรก 
(time stamp) ถากรณีที่เปนเวลาเดียวกัน จะพิจารณาจาก 
ขนาดที่จะยืม คาธรรมเนียมการยืม และ หลักประกันที่จะวาง 
ตามลําดับ 

1) ประกาศ กลต. ที่ กด.29/2540 เรื่อง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการ
ประกอบกิจการการยืมและใหยืมหลักทรัพย ลว. 31กรกฎาคม 2540  
ขอ 7 (3) 

 
 
 

6. การปดสมุดทะเบียน บริษัทมีระบบการติดตามสิทธิประโยชนของหลักทรัพยที่ใหยืม 
เชน สิทธิในเงินปนผลเปนเงินสด สิทธิในการจองซื้อหุนเพิ่มทุน 

1) ประกาศ กลต. ที่ สด.39/2540 เรื่อง ลักษณะและสาระสําคัญของสัญญา
ยืมและใหยืมหลักทรัพย ลว. 8 ตุลาคม 2540 ขอ 2 (4) 
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สิทธิในการเขารวมประชุมผูถือหุน การเปลี่ยนแปลงมูลคาที่ตรา
ไวของหุน โดยลูกคาผูยืมจะตองชดเชยสิทธิประโยชนดังกลาวแก
บริษัทภายในระยะเวลาที่กําหนด 

1. การชดเชยสิทธิในเงินปนผล ลูกคาผูยืมจะตองชดเชยสิทธิ
ในเงินปนผลเต็มตามจํานวนที่มีการจายเงิน โดยไมหักภาษี ณ ที่
จาย 

2. การชดเชยสิทธิในการเพิ่มทุน หรือ การชดเชยสิทธิในการ
ประชุมผูถือหุน กอนวันสิทธิ บริษัทจะแจงขอชดเชยสิทธิและ/
หรือจัดสง “หนังสือแจงขอชดเชยกอนวันสิทธิ” ใหลูกคาผูยืม
ทราบลวงหนาเพื่อพิจารณาคืน 

3. บริษัทจะปรับจํานวนหุนที่ลูกคายืมใหเทากับจํานวนหุนที่
เกิดจากการเปลี่ยนแปลงมูลคาที่ตราไว 

2) ประกาศ ที่ กต.(ว) 13/2541 เรื่อง มาตรฐานการปฏิบัติงานดานธุรกิจ
หลักทรัพยเกี่ยวกับการยืมและใหยืมหลักทรัพยของสมาชิก ลว. 24 
เมษายน 2541 ขอ 1.6 

 
 
 
 


