
ปจจัยดานคณุภาพในการประเมินผลการปฏบิัติงานของผูแนะนําการลงทุนของบริษทัหลกัทรัพย (ฉบับที่ 3) 
วันที่ 30 ธันวาคม 2554 

 

ประกาศสมาคมบริษัทหลักทรพัยไทย 
เรื่อง ปจจัยดานคุณภาพในการประเมินผลการปฏิบตัิงานของผูแนะนําการลงทุนของบริษัทหลักทรัพย (ฉบับที่ 3) 

__________________________________________ 
 

ตามที่ประกาศของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ที่เก่ียวกับการจายคาตอบแทนใหแกผูติดตอกับผูลงทุน ผูจัดการสาขา 
และหัวหนาทีมการตลาดของสมาชิก ไดกําหนดใหบริษัทสมาชิกพิจารณาทบทวนผลการปฏิบัติงานของผูติดตอกับผูลงทุนโดยใชปจจัย
คุณภาพประกอบการจายคาตอบแทน ซึ่งมีผลบังคับใชถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2554 นั้น 

 
เพื่อใหบริษัทสมาชิกไดดําเนินการพิจารณาทบทวนผลการปฏิบัติงานของผูแนะนําการลงทุนเปนไปอยางตอเนื่อง สมาคมฯ 

ขอใหบริษัทสมาชิกใชประกาศสมาคมบริษัทหลักทรัพยไทย เรื่อง ปจจัยดานคุณภาพในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ  ผูแนะนํา
การลงทุนของบริษัทหลักทรัพย (ฉบับที่ 3) แทนประกาศสมาคมบริษัทหลักทรัพยไทย เรื่อง ปจจัยดานคุณภาพในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผูติดตอกับผูลงทุนของบริษัทหลักทรัพย ลงวันที่ 9 สิงหาคม 2553 และประกาศสมาคมบริษัทหลักทรัพยไทย เรื่อง 
ปจจัยดานคุณภาพในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูติดตอกับผูลงทุนของบริษัทหลักทรัพย (ฉบับที่ 2) ลงวันที่ 1 มีนาคม 2554 
ใหบริษัทสมาชิกถือปฏิบัติ ต้ังแตวันที่ 1 มกราคม 2555 โดยนอกเหนือจากการพิจารณามูลคาการซื้อขายหลักทรัพยแลว บริษัท
หลักทรัพยจะตองใชหลักเกณฑอยางนอยตอไปนี้ ในการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของผูแนะนําการลงทุน ผูจัดการสาขา และ
หัวหนาทีมการตลาด 

 
1) การปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพธุรกิจหลักทรัพย 
2) การดําเนินการตามกระบวนการ KYC/CDD อยางเหมาะสม 
3) การขอวงเงินสําหรับลูกคาที่เหมาะสมเปนไปตามแนวทางการปฏิบัติงานในการพิจารณากําหนดวงเงินซื้อขายหลักทรัพย 
4) การปฏิบัติหนาที่ตามเกณฑที่สมาคมกําหนดเรื่อง แนวทางการปฏิบัติงานของผูติดตอกับผูลงทุนของบริษัทหลักทรัพย  
5) การบันทึกเทปคําแนะนําและการรับคําสั่งจากลูกคา 
6) การปฏิบัติหนาที่ตามเกณฑของสํานักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่เก่ียวของ  
7) การมีสวนรวมในการวางแผน หรือดําเนินการเพ่ือขยายฐานลูกคา หรือการสรางมูลคาเพิ่มในทรัพยสินของลูกคา หรือการ

เพิ่มปริมาณธุรกรรมของบริษัท 
8) การพัฒนาตนเองโดยการเขาอบรมสัมมนาในหัวขอที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน หรือการศึกษาเพื่อใหไดใบอนุญาตวิชาชีพ

หลักทรัพยเพิ่มเติม โดยบริษัทสมาชิกควรกําหนดใหผูแนะนําการลงทุนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในปจจุบัน ตองเขารับการอบรม
สัมมนาในหลักสูตรที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานอยางนอย 20 ช่ัวโมง ตอ 2 ป 

9) การใหความรวมมือกับบรษิัท สมาคมบริษัทหลักทรัพยไทย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสํานักงาน ก.ล.ต. ในการ
กํากับดูแลและตรวจสอบ 

10) สถิติจํานวนเรื่องที่ไดรับรองเรียนและประวัติการปฏิบัติตามหลักเกณฑของสํานักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
และสมาคมบริษัทหลักทรัพยไทย ตลอดจนความเห็นของลูกคาที่มีตอการใหบริการ 

11) การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่บริษัทประกาศกําหนด รวมทั้งการมีความรับผิดชอบและวินัยในการปฏิบัติงาน 
 
 ทั้งนี้ บริษัทสมาชิกควรกําหนดกระบวนการและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูแนะนําการลงทุน ผูจัดการสาขา และ
หัวหนาทีมการตลาด ตามแนวทางขางตน รวมทั้งควรมีการตรวจสอบและกําหนดเกณฑในการใหรางวัล (Reward) และการลงโทษ 
(Penalty) ที่เก่ียวของอยางเหมาะสมและชัดเจน  
 

 
 
 
         


