
ช่ือ – สกุล  …........................................................  ต าแหน่ง /ยศ ……...............................................  รหสั …...……………..……...............

ฝ่าย/สาขา/สว่น … ………………….................................................................................. วนัเร่ิมงาน ………...............................……….….

ระยะเวลาในการประเมิน ระหวา่งวนัที่ ...............เดือน...........................พ.ศ.................  ถึงวนัที่ ................เดือน........................พ.ศ.................

โปรดกาเคร่ืองหมาย / ลงในชอ่งผลการประเมิน "ตามมาตรฐาน" หรือ "ต้องปรับปรุง" พร้อมให้ความเห็น หรือเหตผุลเพ่ิมเติมเพ่ือประกอบการพิจารณา

ตามมาตรฐาน ต้องปรับปรุง
1.  ความเข้าใจในงานความรับผิดชอบ และเข้าใจในบริการหรือธรุกิจของหลกัทรัพย์
    (เข้าใจในงานที่ตนเองรับผิดชอบ และเข้าใจในสินค้า / บริการของบริษัทเป็นอย่างด)ี
2.  ประสิทธิภาพในการบริการลกูค้า และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าให้กับลกูค้า/บริษัท
    (ให้บริการข้อมลูข่าวสาร, การซือ้ขาย, การยืนยนั และติดตอ่ลกูค้าสม ่าเสมอ,ไม่ได้รับ
      การร้องเรียนจากลกูค้า)
3. ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณในการประกอบวชิาชีพธรุกิจหลกัทรัพย์
4. ปฏิบตัิหน้าที่ตามเกณฑ์ของส านกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์ฯที่เก่ียวข้อง
5. ปฏิบตัิหน้าที่ตามเกณฑ์ที่สมาคมบริษัทหลกัทรัพย์ ก าหนดเร่ือง แนวทางการปฏิบตัิงาน
     ของผู้ติดตอ่กับผู้ลงทนุของบริษัทหลกัทรัพย์
6. ด าเนินการตามกระบวนการ KYC/CCD
7. ด าเนินการขอวงเงินให้แก่ลกูค้า เป็นไปตามแนวทางการปฏิบตัิงานในการพิจารณา
    ก าหนดวงเงินซือ้ขายหลกัทรัพย์
8. บนัทกึเทปค าแนะน าและการรับสัง่จากลกูค้า
9. มีสว่นร่วมในการวางแผน หรือด าเนินการเพ่ือขยายฐานลกูค้าหรือสร้างมลูคา่เพ่ิมใน
     ทรัพย์สินของลกูค้า หรือเพ่ิมปริมาณธรุกรรมของบริษัท
10.เอาใจใส ่พฒันาตนเอง เข้ารับการอบรมสมัมนาในหลกัสตูรที่เก่ียวข้องตามเกณฑ์ที่
     ก าหนด (อย่างน้อย 10 ชัว่โมง ตอ่ปี)
11.ให้ความร่วมมือกับบริษัท สมาคมบริษัทหลกัทรัพย์ไทย ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย
      และส านกังาน ก.ล.ต.ในการก ากับและตรวจสอบ
12. ทศันคติ ความซ่ือสตัย์ และรักษาผลประโยชน์ให้บริษัท
    (ซ่ือสตัย์, มีทศันคติที่ดีตอ่บริษัท ไม่กลา่ววา่ร้ายบริษัท/บคุคลในบริษัท/หวัหน้างาน หรือ
     บคุคลภายนอก ดแูลปกป้องผลประโยชน์ของบริษัท และใช้ทรัพย์สินบริษัทอย่างคุ้มคา่)

สรุปผลการประเมิน   คะแนนโดยรวม              ตามมาตรฐาน                   ต้องปรับปรุง

ความคิดเหน็เพิ่มเติม....................................................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................................................................................

การด าเนินการเก่ียวกับผลตอบแทน/ผลประโยชน์อ่ืนๆ....................................................................................................................................................................

ลงช่ือ..................................... ลงช่ือ.................................................................... ลงช่ือ..........................................................

วนัที.่.......………………...…... วนัที่........…………...........….....................….. วนัที่........…………....................……...…...

                    แบบประเมินผลการปฏิบัตงิานเชิงคุณภาพของผู้แนะน าการลงทุน

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมิน
ความเหน็เพิ่มเติม

ผู้ประเมิน การด าเนินการโดยฝ่ายทรัพยากรบคุคล ผู้ มีอ านาจอนมุตัิ




