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ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ ที ่ทธ. 35/2556

ประกาศส านกังาน ก.ล.ต. ที ่สธ. 24/2562

หลกัเกณฑใ์นรายละเอยีดเกีย่วกบัมาตรฐานการประกอบธุรกจิ โครงสรา้งการบรหิารงาน 
ระบบงาน และบคุลากรของบรษิทัจดัการกองทนุสว่นบคุคล ลงวนัที ่9 เมษายน 2562 

มาตรฐานการประกอบธุรกจิ โครงสรา้งการบรหิารงาน ระบบงาน และการใหบ้รกิารของ               
ผูป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัย ์และผูป้ระกอบธุรกจิสญัญาซือ้ขายลว่งหนา้ ลงวนัที ่6 กนัยายน 2556 

1

2

ประกาศแนวปฏบิตั ิที ่นป. 6/25623

แนวทางปฏบิตัใินการจดัการกองทนุสว่นบคุคล ลงวนัที ่9 เมษายน 2562 

ขอ้มลู ณ 2 ส.ค. 64

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF2.
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หวัขอ้

1. หลกัการในการประกอบธรุกจิจดัการลงทนุ

2.  โครงสรา้งองคก์ร 

3. ความพรอ้มบคุลากร

4. การท าความรูจ้กักบัลกูคา้เพือ่เขา้ท าสญัญารบัจดัการ PF

5. สญัญารบัจดัการ PF

6.  การก าหนดคา่ธรรมเนยีม และคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ 

7.  การจดัการลงทนุ

8. การบรหิารและจดัการความเสีย่ง (“risk management”) 
9. การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

10.  การก ากบัดแูลการปฏบิตังิาน (compliance) 

11. การตรวจสอบและควบคมุภายใน (internal control) 

12.  การค านวณมลูคา่ยตุธิรรม

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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หวัขอ้

13. การวดัผลการด าเนนิงาน

14. การดแูลรกัษาทรพัยส์นิของลกูคา้

15. การลงทนุเพือ่เป็นทรพัยส์นิของผูป้ระกอบธรุกจิ (proprietary trading) 

16. การมอบหมายงานใหบ้คุคลอืน่เป็นผูร้บัด าเนนิการ (outsource)

17. การด าเนนิการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

18. การบรหิารความตอ่เนือ่งทางธุรกจิ (Business Continuity Management : BCM) 

19. การรายงานตอ่ส านกังาน

20. การจดัการขอ้รอ้งเรยีน

21. การใชส้ทิธอิอกเสยีง (proxy voting)

22. การจดัเก็บเอกสาร/ขอ้มลู (record keeping)

23.  การรบัและสง่มอบทรพัยส์นิของกองทนุ

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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แนวทางในแตล่ะกรณี
• Traditional = การจดัการ PF อยา่งเต็มรปูแบบ
• FinTech = การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการวเิคราะห ์คดัเลอืกและตดัสนิใจลงทนุ
โดยอตัโนมตัติามเงือ่นไขการลงทนุทีไ่ดต้กลงไวก้บัลกูคา้ 

• สนิทรพัยเ์ป็น MF = การจดัการ PF ทีส่นิทรพัยท์ ีล่งทนุเป็นกองทนุรวม

หลกัการของระบบงานการจดัการ PF

มลีกัษณะเป็น principle-based

โดยใหส้อดคลอ้งกบัรปูแบบ ขนาด 

และความซบัซอ้นของธรุกจิ

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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1. หลกัการในการประกอบธุรกจิจดัการลงทนุ 

• ตอ้งจดัการลงทนุดว้ยความซือ่สตัยส์จุรติและระมดัระวงั 
(duty of loyalty and care) 

เชน่
- ให ้ค.ส าคัญกบัผลประโยชนข์องลกูคา้เหนอืผลประโยชนข์องตนเอง 
- ใช ้ค.รู ้ค.สามารถ เยีย่งผูป้ระกอบวชิาชพี 
- ม ีค.เป็นอสิระในการตัดสนิใจลงทนุ 
- มกีารกระจายการลงทนุ เพือ่ลด ค.เสีย่งในการลงทนุ 
- จัดสรรหลักทรัพย ์+ ปฏบิตัติอ่ลกูคา้ทกุรายอยา่งเป็นธรรม 
- ไมก่ระท าการใดทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(COI) เวน้แตก่ารท าธรุกรรมนัน้
ไดรั้บความยนิยอมจากลกูคา้ และเป็นไปตามหลักเกณฑท์ีก่ าหนด โดยมกีารเปิดเผยขอ้เท็จจรงิ
ทีเ่กีย่วขอ้งใหล้กูคา้ทราบอยา่งเพยีงพอ 

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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FinTech เชน่

- มกีลไกตรวจสอบการก าหนดสทิธใินการเขา้ถงึขอ้มลู

ของระบบ / การใชง้านในแตล่ะระบบอยา่งชดัเจน 

- มกีาร monitoring and testing model อยา่งสม า่เสมอ 

รวมถงึreview and update ระบบ เป็นประจ า / 

significant event 

2. โครงสรา้งองคก์ร

ใหค้วามส าคญักบัการมกีลไกในการด าเนนิธรุกจิ PF เพือ่บรรล ุobj. ดงัตอ่ไปนี้
• การม ีcheck and balance
• การป้องกนั COI โดยค านงึถงึประโยชนข์องลกูคา้เป็นส าคญั
• การป้องกนัการร ัว่ไหลของขอ้มลู

แนวทาง 

Traditional เชน่

- ระบหุนา้ที ่ค.รับผดิชอบ ผูค้วบคมุของแตล่ะสว่นงาน

อยา่งชดัเจน 

- แบง่แยกหน่วยงาน prop. trade ออกจากการตดัสนิใจ

ลงทนุเพือ่ลกูคา้ และกรณี asset ทีล่งทนุเป็น MF อาจไม่

จ าเป็นตอ้งแบง่แยกหน่วยงานออกจากกนัได ้

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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3. ความพรอ้มบคุลากร

• มบีคุลากรทีม่คีวามพรอ้มท ัง้ดา้นจ านวนและคณุภาพอยา่งเพยีงพอ
สอดคลอ้งตามสภาพ ขนาด และความซบัซอ้นของการประกอบธรุกจิ

• ตอ้งมกีารพัฒนา ค.รู ้ ค.สามารถ ของบคุลากรอยา่งตอ่เนือ่งและทันการณ์                         
โดยเฉพาะผูจั้ดการกองทนุ (FM)

• ค. เพยีงพอของ FM ไมนั่บรวม FM ทีไ่ดรั้บความเห็นชอบดว้ยสทิธกิารเป็นผูบ้รหิาร

แนวทาง 

Traditional เชน่ 

- จัดใหม้ ีFM ทีม่ศีกัยภาพและ ค. พรอ้มเพือ่ท าหนา้ที ่  

จัดการลงทนุในจ านวนทีเ่ชือ่มั่นไดว้า่จะสามารถจัดการ

ลงทนุไดอ้ยา่งตอ่เนือ่งมปีระสทิธภิาพ และไมส่ง่                  

ผลกระทบตอ่ลกูคา้

FinTech / สนิทรัพยเ์ป็น MF เชน่

- FM อาจไมจ่ าเป็นตอ้งท างานเต็มเวลา แตต่อ้งมั่นใจไดว้า่ 

สามารถจัดการลงทนุไดอ้ยา่งตอ่เนือ่ง มปีระสทิธภิาพ และ

ไมส่ง่ผลกระทบตอ่ลกูคา้

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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4. การท าความรูจ้กักบัลกูคา้เพือ่เขา้ท าสญัญารบัจดัการ PF 

• ตอ้งมรีะบบในการตดิตอ่ชกัชวน แนะน าลกูคา้ โดยตอ้งมกีารรวบรวมขอ้มลู และ
ประเมนิความเหมาะสมในการลงทนุของลกูคา้ (KYC and suitability test)
ตามประกาศ ที ่ทธ. 35/2556

• ระบบงานในการเขา้ท าสญัญารบัจดัการ PF                                                                                        
ตามประกาศที ่ทน. 88/2558

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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• การเขา้ท าสญัญารบัจดัการ PF น ัน้ ผปก. ตอ้งจดัใหม้สีญัญารบัจดัการ PF 
อยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม ซึง่ประกอบดว้ยสาระส าคญัอยา่งนอ้ยดงัตอ่ไปนี้

o สทิธ ิหนา้ที ่และ ค. รับผดิชอบของ ผปก.
o ประเภท อตัรา และวธิกีารเรยีกเก็บ fee ไดแ้ก ่management fee / คา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ / คา่ตอบแทน

อืน่ใด หรอืรายไดค้า่ธรรมเนยีมในทางออ้ม ทีส่บืเนือ่งจากการประกอบธรุกจิอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบั PF 
เชน่ คา่ธรรมเนยีมซือ้ขายหลกัทรัพย ์(ถา้ม)ี 

o นโยบายและขอ้จ ากดัในการลงทนุ 
o ตวัชีว้ดัผลการด าเนนิงาน 
o รายละเอยีดการเก็บรักษาและสง่มอบทรัพยส์นิของลกูคา้ 
o ขอ้มลูทีค่วรเปิดเผยใหล้กูคา้ทราบ และการก าหนดระยะเวลาทีเ่ปิดเผย ขอ้มลูดงักลา่ว

เชน่ ขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัสทิธขิองลกูคา้ / รายงานเกีย่วกบัการลงทนุ หรอืการกอ่ภาระผกูพัน
ตามหลกัเกณฑ ์/ชอ่งทางการสือ่สารใหล้กูคา้ทราบเกีย่วกบัธรุกรรม/กระท าการใด ๆ ทีอ่าจมี COI 

o ขอ้มลูอืน่ ๆ ตามทีต่กลงกนัระหวา่ง ผปก. และลกูคา้ เชน่ อายขุองสญัญา เป็นตน้ 

5. สญัญารบัจดัการ PF

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่ทน. 88/2558

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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5. สญัญารบัจดัการ PF (ตอ่)

กรณีสนิทรพัยเ์ป็น MF

• กรณีที่ ผปก. ไดม้กีารท าสญัญากรมธรรมป์ระกนัชวีติ
ควบการลงทนุ (unit-linked) ไวก้บัลกูคา้ หากมสีาระส าคญัครบ                           
ตามทีห่ลกัเกณฑก์ าหนดสามารถใชเ้ป็นสญัญารับจัดการ PF ได ้                                                    
หรอืหากยังมสีาระส าคญัไมค่รบถว้นใหท้ าเป็นเอกสารเพิม่เตมิได ้

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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6. การก าหนดคา่ธรรมเนยีม และคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ 

• ตอ้งมกีารเปิดเผยวธิกีาร fee คา่ตอบแทนอืน่ใด และคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ 
ทีเ่รยีกเก็บจากลกูคา้ในสญัญารบัจดัการ PF ใหช้ดัเจน 

• เปิดเผยขอ้มลูรายไดค้า่ธรรมเนยีมในทางออ้มทีส่บืเนือ่งจากการประกอบธรุกจิอืน่
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจัดการ PF เชน่ brokerage fee เป็นตน้ 
เพือ่ใหล้กูคา้ใชข้อ้มลูดงักลา่วประกอบการตดัสนิใจลงทนุ / ใชบ้รกิาร 

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่ทน. 11/2564
และประกาศ ที ่สน. 10/2564

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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7. การจดัการลงทนุ

• ตอ้งมกีลไกหรอืกระบวนการในการจดัการลงทนุทีม่ปีระสทิธภิาพ และค านงึถงึ
ประโยชนข์องลกูคา้เป็นส าคญั โดยสามารถด าเนนิการใหส้อดคลอ้งกบัรปูแบบ 
ขนาด และความซบัซอ้นของธรุกจิได้

7.1) การบรหิารจดัการและตดัสนิใจลงทนุ :

- ด าเนนิการใหเ้ป็นไปตามกลยทุธก์ารลงทนุ / วตัถปุระสงคข์องการลงทนุ / 
วเิคราะหส์นิทรพัยเ์พือ่การตดัสนิใจลงทนุ (product due diligence) 

- ตดัสนิใจลงทนุใหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่ทน. 87/2558 โดยควบคมุดแูลและ
ตรวจสอบการลงทนุใหเ้ป็นไปตามนโยบายและอตัราสว่นการลงทนุทีต่กลงกบัลกูคา้ 

- ตดิตามผลการด าเนนิงานของกองทนุเพือ่การปรบัเปลีย่นการลงทนุหรอื
ด าเนนิการอืน่ใดทีเ่หมาะสม 

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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7. การจดัการลงทนุ (ตอ่)

7.1) การบรหิารจดัการและตดัสนิใจลงทนุ

แนวทาง 

• Traditional : มกีระบวนการพจิารณากรอบสนิทรัพยท์ีจ่ะลงทนุ วเิคราะหแ์ละคดัเลอืก สนิทรัพยร์ายตวัทีจ่ะลงทนุ สรา้งกลุม่

สนิทรัพยท์ีจ่ะลงทนุ (portfolio construction) ตดัสนิใจลงทนุในสนิทรัพยต์า่ง ๆ ใหเ้ป็นไปตาม house view และ/หรอื

ตามทีไ่ดต้กลงกบัลกูคา้

• FinTech : มบีคุลากรทีเ่ป็นผูรั้บผดิชอบหลัก ซึง่เขา้ใจ ตรรกะ ความเสีย่ง และการก ากบัดแูล ของเทคโนโลย ี                                   

และม ีFM เขา้มาม ีสว่นรว่มในการพจิารณาเทคโนโลย ีเพือ่ใหม้ั่นใจไดว้า่เทคโนโลยขีอง ผปก. เป็นไปตาม                                                

หลกัวชิาการทีเ่ป็นทีย่อมรับ ทัง้นี ้FM อาจท าหนา้ทีเ่ป็นผูรั้บผดิชอบหลักดว้ยก็ได ้ 

• สนิทรัพยเ์ป็น MF : มกีารก าหนดปัจจัยส าคญัทีใ่ชใ้นการวเิคราะหแ์ละคัดเลอืกกองทนุรวม เชน่ นโยบาย การลงทนุของ

กองทนุรวม พอรต์การลงทนุ ความเสีย่งและผลตอบแทน ผลการดาเนนิงานยอ้นหลงั และคา่ใชจ้า่ยของกองทนุรวม เป็นตน้ 

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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7. การจดัการลงทนุ (ตอ่)

7.2) การสง่ค าส ัง่ซือ้ขายหลกัทรพัยเ์พือ่ลกูคา้ : ตอ้งเปิดเผยใหล้กูคา้ทราบถงึ
วธิกีาร/ชอ่งทางการสง่ค าสัง่ซือ้ขายหลกัทรัพยเ์พือ่ลกูคา้ ไมว่า่จะสง่ค าสัง่ซือ้ขาย
หลักทรัพยด์ว้ยตนเอง (กรณี ผปก. เป็น broker) ผา่นบรษัิทในเครอืทีเ่ป็นบคุคลที่
เกีย่วขอ้ง หรอืผา่นบรษัิทอืน่ 

7.3) การจดัสรรการลงทนุส าหรบัลกูคา้ : ตอ้งมวีธิกีารจัดสรรตามหลกั
ความยตุธิรรม (เชน่ first come first serve, pro rata เป็นตน้) รวมถงึมหีลกัฐาน
แสดงเหตผุลในการเปลีย่นแปลงวธิกีารจัดสรรหลกัทรัพย ์หรอืการจัดสรร
ทีไ่มเ่ป็นไปตามวธิกีารทีไ่ดก้ าหนดไว ้

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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8. การบรหิารและจดัการความเสีย่ง (“risk management”) 

• ตอ้งมกีลไกหรอืกระบวนการบรหิาร risk รวมถงึมนีโยบาย การบรหิารและ
ควบคมุ risk ในดา้นตา่ง ๆ (รวมถงึมาตรวดั risk และกระบวนการรายงานการ
บรหิาร risk) ซึง่สอดคลอ้งกบันโยบายการลงทนุของลกูคา้ ลกัษณะความเสีย่ง
(risk profile) รวมถงึรปูแบบ ขนาด และความซบัซอ้นของธรุกจิอยา่งเพยีงพอ 
อกีท ัง้ตอ้งจดัใหม้กีารทบทวนและปรบัปรงุใหเ้ป็นปจัจบุนั และสอดคลอ้งกบั
ภาวะตลาดและการเปลีย่นแปลงอยา่งมนียัส าคญัตามสภาวการณ์ในขณะน ัน้ ๆ

• ค านงึถงึความเสีย่งทีส่ าคญั เชน่ market risk / liquidity risk / credit risk / 
operational risk และ ความเสีย่งอืน่ ๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ เป็นตน้ 

• ผปก. สามารถด าเนนิการตามแนวทางปฏบิตันิีแ้ทนแนวทางเกีย่วกบัการบรหิารความเสีย่ง
ของสมาคม AIMC ก าหนดได ้

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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8. การบรหิารและจดัการความเสีย่ง (“risk management”) (ตอ่)

แนวทาง 

• Traditional : จัดใหม้เีครือ่งมอื/วธิกีารวดัคา่ความเสีย่งทีส่อดคลอ้งกบั asset มกีารท า stress test 

รวมถงึมกีารทบทวนเครือ่งมอื/วธิกีารใหส้อดคลอ้งกบัรปูแบบการลงทนุทีเ่ปลีย่นแปลงไป

• FinTech : น า back-testing มาทดสอบวา่ การท างานของ algorithm มขีอ้ผดิพลาดใด ๆ หรอืไม ่                                   

โดยมกีารก าหนด risk tolerance ทีช่ดัเจนวา่เมือ่ใดตอ้งมกีารปรับปรงุ model 

• สนิทรัพยเ์ป็น MF : ทบทวน performance และ risk ของ MF เพือ่พจิารณาปรับพอรต์การลงทนุ

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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9. การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(“COI”)

• ตอ้งจดัใหม้กีลไกในการป้องกนัและจดัการ COI เพือ่ป้องกนัการร ัว่ไหลของ

ขอ้มลู และการเอาขอ้มลูไปใชโ้ดยเป็นการเอาเปรยีบลกูคา้ โดยควรมี

1) จัดการลงทนุทีเ่ป็นอสิระจากหน่วยงานอืน่ทีม่โีอกาสใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูภายใน 
2) การบรหิารจัดการและจ ากดัขอบเขตการใชข้อ้มลูภายในเฉพาะเทา่ทีจ่ าเป็นตอ่การปฏบิตังิาน 
3) การเก็บรักษาขอ้มลูภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ เพือ่ป้องกนัมใิหผู้ท้ีไ่มม่สีว่นเกีย่วขอ้งรูห้รอืเขา้ถงึขอ้มลู

ในค. รับผดิชอบของกนัและกนัได ้ทัง้นี ้ใหส้อดคลอ้งกบัรปูแบบ ขนาด และความซบัซอ้นของธรุกจิ 
และจัดใหม้กีารควบคมุดแูล ตดิตาม ตรวจสอบใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบาย มาตรการ และระบบงาน
รวมถงึทบทวนความเหมาะสมของเรือ่งดงักลา่วเป็นประจ าดว้ย 
กรณีที ่ผปก. มกีารท าธรุกรรมทีม่ ีCOI ใหเ้ปิดเผยใหล้กูคา้ทราบตามชอ่งทางทีไ่ดต้กลงไวก้บัลกูคา้ 
(ระบใุนสญัญา) เชน่ website หรอื รายงานทีจั่ดสง่ใหแ้กล่กูคา้ เป็นตน้ 

4) การก ากบัดแูลและตรวจสอบการซือ้ขายของพนักงานทีม่หีนา้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูภายในซึง่อาจถกู
น าไปใชอ้ยา่งไมเ่หมาะสม (staff dealing)

• ทัง้นี ้เป็นไปตามประกาศ ที ่สธ. 14/2558 และประกาศ ที ่นป. 1/2562

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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10. การก ากบัดแูลการปฏบิตังิาน (compliance) 

• ตอ้งมกีลไกหรอืกระบวนการก ากบัดแูลการปฏบิตังิานทีช่ดัเจน เพือ่ควบคมุดแูล
และตรวจสอบการปฏบิตังิานตา่ง ๆ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย โดยไมจ่ ากดัรปูแบบ 
หรอืวธิกีาร ซึง่ตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพ ขนาด และความซบัซอ้นของ                       
การประกอบธรุกจิของบรษิทั 

• อาจไมจ่ าเป็นตอ้งจดัต ัง้เป็นหนว่ยงานเฉพาะเพือ่ด าเนนิการ
ในเรือ่งดงักลา่ว 

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่ทธ. 39/2555

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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11. การตรวจสอบและควบคมุภายใน (internal control) 

11.1) ตอ้งมกีลไกการตรวจสอบและถว่งดลุการปฏบิตังิานอยา่งเหมาะสมในแตล่ะ
ข ัน้ตอนการปฏบิตังิาน (check and balance) เพือ่ลดขอ้ผดิพลาดทีอ่าจจะเกดิขึน้ 

แนวทาง 

• Traditional : ก าหนดบคุลากรมากกวา่ 1 คน ในการปฏบิตังิานหนา้ทีใ่ดหนา้ทีห่นึง่ โดยใหแ้ตล่ะคน

แบง่แยกหนา้ทีก่นัอยา่งเหมาะสม ชดัเจน และตระหนักถงึหนา้ทีค่วามรับผดิชอบของตน 

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)

11.2) ตอ้งจดัใหม้กีลไกในการตรวจสอบและควบคมุภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยม ีcompliance
ทีช่ดัเจน เพือ่ควบคมุดแูล และตรวจสอบการปฏบิตังิานตา่ง ๆ ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง
อยา่งมปีระสทิธภิาพและครบถว้น มกีารทบทวนความเหมาะสมของกลไกการตรวจสอบและถว่งดลุ                 
มกีารประเมนิระบบงานการใหบ้รกิาร และจดัการลงทนุท ัง้หมด เพือ่ระบคุวามเสีย่งทีม่โีอกาส
เกดิขึน้หรอืสามารถตรวจจบัสิง่บง่ชีค้วามผดิปกต ิ(detect) ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และสามารถวาง
ระบบควบคมุเพือ่ป้องกนั แกไ้ขหรอืหยดุความเสยีหายไดท้นัท ี

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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แนวทาง 

• Traditional : การมี three lines of defense ไดแ้ก่

- ชัน้แรก คอื การควบคมุภายใน และการสอบทานการปฏบิัตงิานประจ าวนั (business unit)

- ชัน้ทีส่อง คอื การก ากบัดแูลการปฏบิัตงิาน และการบรหิารความเสีย่งในลักษณะ oversight function วา่มกีารปฏบิัตงิาน

เป็นไปตามทีก่าหนดหรอืไม่ (compliance และ risk management)

- ชัน้ทีส่าม คอื การตรวจสอบควบคมุภายใน เพือ่ประเมนิความเพยีงพอของมาตรการตา่ง ๆ (internal audit) 

โดยทกุระดับชัน้ควรเห็นร่วมกนัในการกาหนดความเสีย่งทีส่ าคัญ เพือ่ทีจ่ะมเีป้าหมายในการทางานเดยีวกนั 

• FinTech : จัดใหม้กีลไกในการสอบทานการทางานของเทคโนโลยทีีบ่รรลวุตัถปุระสงคเ์ชน่เดยีวกบัการม ีthree lines of defense 

เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ model การประกอบธรุกจิยังคงไดผ้ลลัพธต์ามทีต่อ้งการ รวมถงึมกีาร review and update plan เป็นประจ า 

หรอืเมือ่มเีหตกุารณ์ทีอ่าจกระทบตอ่ระบบอยา่งมนัียส าคัญ และเมือ่มกีารปรับเปลีย่นหลักเกณฑห์รอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

เพือ่ลดความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ 

11. การตรวจสอบและควบคมุภายใน (internal control) (ตอ่)

11.2) ตอ้งจดัใหม้กีลไกในการตรวจสอบและควบคมุภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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11. การตรวจสอบและควบคมุภายใน (internal control) (ตอ่)

11.3) ตอ้งมกีารรายงานการปฏบิตังิานทีไ่มเ่ป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบหรอืขอ้บงัคบั
ภายในของผูป้ระกอบธรุกจิตอ่คณะกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูโดยตรง เพือ่ให้
สามารถตดิตามหรอืแกไ้ขเพือ่ไมใ่หเ้กดิความเสยีหาย หรอืผลกระทบตอ่ ผปก. 
อยา่งมนียัส าคญั และประเมนิไดว้า่มาตรการ/ระบบการควบคมุภายในมปีระสทิธผิล 
และปรบัปรงุ ใหท้นัตอ่เหตกุารณ ์

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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12. การค านวณมลูคา่ยตุธิรรม 

• ตอ้งมกีระบวนการค านวณมลูคา่ทรพัยส์นิโดยใชร้าคายตุธิรรม ตามหลกั
วชิาการอนัเป็นทีย่อมรบัหรอืตามมาตรฐานทีส่มาคมทีเ่กีย่วเนือ่งกบั
ธุรกจิหลกัทรพัยก์ าหนด 

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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13. การวดัผลการด าเนนิงาน 

• ผปก. ตอ้งจดัใหม้ตีวัชีว้ดัผลการด าเนนิงาน (“benchmark”) ทีส่อดคลอ้งกบั
นโยบายการลงทนุ และเป็นดชันผีลตอบแทนรวม (total returns index : “TRI”) 
เทา่น ัน้ 

• กรณีที ่PF มนีโยบายการลงทนุทีไ่มส่ามารถระบ ุbenchmark เป็น TRI ได ้และ
ก าหนดเป็น hurdle rate → ตอ้งอธบิายไดถ้งึความเหมาะสมของ hurdle rate 

ดงักลา่ว
• ผปก. สามารถพจิารณาแนวทางการค านวณ การวดัและน าเสนอผลการด าเนนิงาน
เพิม่เตมิไดจ้ากแนวทางทีส่มาคม AIMC ก าหนดได้

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่ทน. 11/2564
และประกาศ ที ่สน. 10/2564

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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14. การดแูลรกัษาทรพัยส์นิลกูคา้ 

• ตอ้งจดัใหม้ผีูร้บัฝากทรพัยส์นิ (“custodian”) ทีไ่ดร้บัความเห็นชอบจาก
ส านกังานเป็นผูด้แูลรกัษาทรพัยส์นิของ PF และ ผปก. ตอ้งด าเนนิการ ดงันี้

o จัดใหม้ขีอ้ตกลงใหด้ าเนนิงาน (instruction) และการตรวจสอบอยา่งเหมาะสม 
เชน่ การตรวจสอบและดแูลทรัพยส์นิ เป็นตน้ 

o จัดใหม้กีารตรวจสอบผูร้ับการแตง่ตัง้ (รวมทัง้ผูร้ับมอบหมาย (sub-custodian)) วา่ได ้
ปฏบิตัติามขอ้ตกลง และตรวจสอบการเก็บรักษาทรัพยส์นิและการด าเนนิงานของ 
custodian อยา่งสม า่เสมอตามระยะเวลาทีต่กลงกนั

• ผปก. สามารถรบัฝากทรพัยส์นิ PF ทีต่นเองบรหิารจดัการได ้(“self-custody”)
โดยไมจ่ ากดัประเภทและขนาดของมลูคา่ทรัพยส์นิของลกูคา้ แตต่อ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตาม
หลักเกณฑเ์กีย่วกบัการเป็นผูรั้บฝากทรัพยส์นิในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งตา่ง ๆ และมรีะบบงานใน                  
การเก็บรักษาทรัพยส์นิสอดคลอ้งกบัทรัพยส์นิทีป่ระกอบธรุกจิ PF บรหิารจัดการดว้ย 

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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14. การดแูลรกัษาทรพัยส์นิลกูคา้ (ตอ่) 

• ผปก. ทีจ่ะท า self - custody ตอ้งไดร้บัความเห็นชอบเป็นผูร้บัฝากทรพัยส์นิ
จากส านกังาน 

• ปฏบิตัติามประกาศ ที ่ทน. 20/2552

• ยกเวน้ ผปก. ทีม่กีารดแูลรกัษาทรพัยส์นิของลกูคา้ซึง่ตอ้งปฏบิตัติามประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุวา่ดว้ยการดแูลรกัษาทรพัยส์นิของลกูคา้ 
(ประกาศ ที ่ทธ. 43/2552) (เชน่ บรษิทันายหนา้ซือ้ขายหลกัทรพัย ์เป็นตน้) 
ไมต่อ้งยืน่ค าขอรบัความเห็นชอบเป็นผูร้บัฝากทรพัยส์นิ แตต่อ้งแจง้เร ิม่                 
การด าเนนิการเป็น self - custody ตอ่ส านกังานภายใน 7 วนันบัแตว่นัทีเ่ร ิม่
ด าเนนิการ

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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15. การลงทนุเพือ่ทรพัยส์นิของผูป้ระกอบธุรกจิ (proprietary trading) 

• ตอ้งจดัใหม้นีโยบาย/หลกัเกณฑก์ารลงทนุทีช่ดัเจนและมกีารทบทวน
อยา่งตอ่เนือ่งและสม า่เสมอ โดยตอ้งมกีระบวนการบรหิาร risk การควบคมุ                     
การลงทนุ การป้องกนัการลว่งรูข้อ้มลูอนัมพิงึเปิดเผยระหวา่งหนว่ยงานและ
บคุลากรของ ผปก. และการป้องกนั COI เพือ่มใิหก้ารลงทนุน ัน้สง่ผลกระทบ
ตอ่ฐานะทางการเงนิของ ผปก. และตอ่สภาพการซือ้ขายทีเ่ป็นปกตขิองตลาด
ตลอดจนมใิหเ้ป็นการลงทนุทีไ่มเ่หมาะสมในฐานะผูม้วีชิาชพีหรอืทีเ่ป็น COI 
กบัลกูคา้ 

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่สธ. 15/2558 และ ประกาศ ที ่นป. 1/2562

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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16. การมอบหมายงานใหบ้คุคลอืน่เป็นผูร้บัด าเนนิการ (outsource) 

• หลกัในการพจิารณาการเป็น outsource ภายใตก้ารก ากบัดแูลของ สนง. คอื

(1) งานทีเ่ป็นการประกอบธรุกจิหลกัทรพัยห์รอืสญัญาซือ้ขายลว่งหนา้ (“สญัญาฯ”)
หรอืงานทีเ่ก ีย่วขอ้งโดยตรงกบัการประกอบธรุกจิหลกัทรพัยห์รอืสญัญาฯ 

ดงันัน้ งานสนับสนุนการประกอบธรุกจิ เชน่ งานการพมิพเ์อกสาร งานทรัพยากรบคุคล และงานรักษา
ความปลอดภยั เป็นตน้ เป็นงานทีไ่มม่คีวามเกีย่วขอ้งโดยตรงกบัการประกอบธรุกจิ จงึไมเ่ขา้ขา่ยการเป็น outsource

(2) ผปก. มหีนา้ทีด่ าเนนิการในงานดงักลา่ว แตม่อบหมายใหบ้คุคลอืน่เป็นผูร้บัด าเนนิการ 
ซึง่รวมถงึกรณีการมอบหมายงานใหแ้กบ่รษิทัในเครอืเป็นผูร้บัด าเนนิการแทนดว้ย

(3) ผูร้บัด าเนนิการมอี านาจในการควบคมุการปฏบิตังิาน บรหิารจดัการ หรอืตดัสนิใจ
ในงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย อยา่งไรก็ด ีหาก ผปก. ยังเป็นผูต้ัดสนิใจในสว่นส าคัญของงาน 
จะถอืวา่ไมเ่ขา้ขา่ยการเป็น outsource

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)

• ตอ้งจดัใหม้นีโยบาย มาตรการ และวธิปีฏบิตัใินการ outsource ทีช่ดัเจน 

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่ทธ. 60/2561

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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17. การด าเนนิการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• ตอ้งจดัใหม้นีโยบายในการก ากบัดแูลและบรหิารจดัการ                 
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่สธ. 37/2559 
และประกาศ ที ่นป. 3/2559

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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18. การบรหิารความตอ่เนือ่งทางธรุกจิ (Business Continuity Management : BCM) 

• ตอ้งจดัใหม้แีผนงานรองรบัหากเกดิเหตฉุุกเฉนิ ซึง่แผนงานดงักลา่ว ควรครอบคลมุ
วธิปีฏบิตังิานทีท่ าใหแ้นใ่จวา่จะสามารถด าเนนิธุรกจิตอ่ไปไดโ้ดยไมม่ผีลกระทบตอ่
การท าธรุกรรมของลกูคา้ หรอืจะกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ลกูคา้ หากไมส่ามารถ
หลกีเลีย่งผลกระทบได ้ตอ้งมวีธิสี ือ่สารเพือ่ท าความเขา้ใจกบัลกูคา้ ท ัง้กอ่นเกดิเหต ุ
ขณะเกดิเหต ุและหลงัเกดิเหต ุอยา่งเหมาะสม 

• ตอ้งทดสอบแผนงานวา่สามารถปฏบิตัติามแผนไดจ้รงิ สามารถควบคมุผลกระทบ     
และความเสยีหายได ้และกูค้นืระบบปฏบิตักิารส าคญัไดภ้ายในเวลาทีก่ าหนด รวมท ัง้
ทบทวนและปรบัปรงุแผนงานใหท้นัสมยัและเหมาะสมกบัสภาวการณ์

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่สธ./น. 45/2559
และประกาศ ที ่นป. 4/2559

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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19. การรายงานตอ่ส านกังาน 

• ผปก. จดัสง่รายงานตอ่ส านกังาน ดงันี ้

1) บญัชแีสดงฐานะทางการเงนิของ PF แตล่ะราย                                      
โดยเก็บรกัษาเอกสารไวท้ ีบ่รษิทั 

2) รายงานสถานะและการลงทนุของทกุ PF (ขอ้มลูรายเดอืน)            
โดยจดัสง่ทางระบบอเิล็กทรอนกิสข์องสนกังาน                                
ภายในวนัที ่20 ของเดอืนถดัไป

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่สน. 10/2564

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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20. การจดัการขอ้รอ้งเรยีน 

• ตอ้งจดัใหม้กีระบวนการรบัเร ือ่งรอ้งเรยีน โดยมชีอ่งทาง                                                                         
การรอ้งเรยีนและสือ่สารใหล้กูคา้ทราบถงึชอ่งทางดงักลา่ว 

• ตอ้งก าหนดผูร้บัผดิชอบทีม่ ีค.เป็นอสิระในการท าหนา้ทีเ่ก ีย่วกบัการรบัและพจิารณาแกไ้ขปญัหา
ขอ้รอ้งเรยีน และก าหนดระเบยีบ ข ัน้ตอนการปฏบิตังิานทีช่ดัเจน 

• ตอ้งมกีระบวนการตดิตามและตรวจสอบการด าเนนิการเกีย่วกบัขอ้รอ้งเรยีนของลูกคา้ 
เพือ่ใหม้ ัน่ใจวา่ขอ้รอ้งเรยีนดงักลา่วไดร้บัการพจิารณาแกไ้ข ภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสมและ
เป็นไปตามข ัน้ตอนและวธิกีารทีก่ าหนดไวข้า้งตน้ 

• ตอ้งมกีารรายงานผลการด าเนนิการพจิารณาหรอืแกไ้ขปญัหาเกีย่วกบัขอ้รอ้งเรยีนใหล้กูคา้ตอ่
คณะกรรมการของผูป้ระกอบธรุกจิและส านกังานทราบดว้ย 

• เอกสารหลกัฐานเกีย่วกบัขอ้รอ้งเรยีนตา่ง ๆ ใหผู้ป้ระกอบธรุกจิจดัเก็บไวไ้มน่อ้ยกวา่ 2 ปีนบัแต ่     
วนัทีม่ขีอ้ยตุเิกีย่วกบัขอ้รอ้งเรยีน 

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่สธ. 26/2562

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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21. การไปใชส้ทิธอิอกเสยีง (Proxy Voting) 

• ในกรณีทีล่กูคา้ไดม้อบหมายให้ ผปก. ใชส้ทิธอิอกเสยีงในทีป่ระชุม
ผูถ้อืหลกัทรพัย ์ผปก. ตอ้งจดัใหม้แีนวทางการใชส้ทิธอิอกเสยีงทีม่ ี                   
ความชดัเจนและรกัษาผลประโยชนท์ีด่ที ีส่ดุใหแ้กล่กูคา้ โดยใช ้                         
สทิธอิอกเสยีงในเรือ่งทีอ่าจสง่ผลกระทบอยา่งมนียัส าคญัตอ่ผลประโยชน์
ลกูคา้ และเปิดเผยแนวทางการด าเนนิการใชส้ทิธดิงักลา่ว รวมถงึรายงาน
การใชส้ทิธอิอกเสยีงใหล้กูคา้ทราบ 

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)

• ในกรณีทีล่กูคา้ไมไ่ดม้อบหมายให ้ผปก. ใชส้ทิธอิอกเสยีงใน              
ทีป่ระชุมผูถ้อืหลกัทรพัย ์ผปก. จะเสนอความเห็นเกีย่วกบั                      
การใชส้ทิธอิอกเสยีงใหล้กูคา้ทราบก็ได้

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่สน. 10/2564

หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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22. การจดัเก็บเอกสาร/การจดัการขอ้มลู (record keeping) 

• ตอ้งจดัใหม้รีะบบจดัเก็บขอ้มลู เอกสาร หรอื หลกัฐานซึง่เกีย่วขอ้งกบั
การประกอบธรุกจิทีท่ าใหม้ ัน่ใจไดว้า่ขอ้มลูดงักลา่ว ท ัง้ทีเ่ป็นขอ้มลูเอกสาร
และขอ้มลูอเิล็กทรอนกิสม์คีวามถกูตอ้ง ครบถว้น และสามารถน าไปใชง้าน
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม 

• มรีะบบการรกัษาความปลอดภยัทีเ่พยีงพอแกก่ารป้องกนัมใิหบ้คุคลทีไ่มม่ ี
อ านาจหนา้ทีท่ ีเ่ก ีย่วขอ้งไดล้ว่งรูห้รอืแกไ้ขเปลีย่นแปลงขอ้มลู และงา่ยตอ่
การคน้หาเมือ่ตอ้งการใช ้

• มกีารก าหนดประเภทขอ้มลู เอกสารหลกัฐาน และระยะเวลาข ัน้ต า่ในการ
จดัเก็บขอ้มลูเกีย่วกบัการประกอบธรุกจิ ดงันี้

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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22. การจดัเก็บเอกสาร/การจดัการขอ้มลู (record keeping) (ตอ่)

ประเภทขอ้มลู เอกสารหลกัฐาน ระยะเวลาข ัน้ต า่ในการจดัเก็บขอ้มลู 

1. เอกสารหลกัฐานประกอบการพจิารณาค าขอเปิด
บญัชี การท าสญัญากบัลกูคา้ และขอ้มลู PF เชน่
- การตรวจสอบตวัตนทีแ่ทจ้รงิของลกูคา้ 
- ผูรั้บประโยชนท์ีแ่ทจ้รงิ และผูม้อี านาจควบคมุ

ของลกูคา้ 
- ฐานะการเงนิและความสามารถในการช าระหนี้

ของลกูคา้ 
- วตัถปุระสงคก์ารลงทนุ 
- ระดบัความรูค้วามเขา้ใจและประสบการณ์

เกีย่วกบัการลงทนุ                             
- การประมวลผลขอ้มลูของลกูคา้ (suitability) 

รวมทัง้เอกสารเกีย่วกบัการปรับปรงุหรอืทบทวน
ขอ้มลูดงักลา่วขา้งตน้ ขอ้มลูของลกูคา้ เป็นตน้

จัดเก็บในลกัษณะทีพ่รอ้มใหส้ านักงานเรยีกดหูรอื
ตรวจสอบไดใ้นทันท ีและตอ้งจัดเก็บเอกสาร
ดงักลา่วตอ่ไปอกี 5 ปีนับแตว่นัปิดบญัช ี

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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22. การจดัเก็บเอกสาร/การจดัการขอ้มลู (record keeping) (ตอ่)

ประเภทขอ้มลู เอกสารหลกัฐาน ระยะเวลาข ัน้ต า่ในการจดัเก็บขอ้มลู 

2. ขอ้มลูเกีย่วกบัการท าธรุกรรมของลกูคา้/กองทนุ 
ไดแ้ก ่
2.1 การดแูลรักษาทรัพยส์นิของกองทนุ 
2.2 การวเิคราะหห์ลกัทรัพยส์ าหรับใชป้ระกอบ
การตดัสนิใจลงทนุ
2.3 การบนัทกึบญัชเีกีย่วกบัทรัพยส์นิ หนีส้นิ 
รายได ้และคา่ใชจ้า่ยของแตล่ะกองทนุ รวมทัง้  
การกระทบยอดกบัผูรั้บฝากทรัพยส์นิ 
2.4 การค านวณมลูคา่ทรัพยส์นิสทุธขิองกองทนุ
2.5 การขอความเห็นชอบจากลกูคา้กรณีทีเ่ป็น               
การจัดการทีก่อ่ใหเ้กดิ COI ของกองทนุ เป็นตน้

จัดเก็บ 5 ปีนับแตว่นัทีท่ ารายการหรอืท าธรุกรรม 
ระยะเวลา 2 ปีแรกตอ้งกระท าในลกัษณะทีพ่รอ้ม
ใหส้ านักงานเรยีกดหูรอืตรวจสอบไดท้ันท ี

• ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามประกาศ ที ่สธ. 14/2562

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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23. การรบัและสง่มอบทรพัยส์นิของกองทนุ 

• ตอ้งมหีลกัปฏบิตัเิกีย่วกบัการรบัและสง่มอบทรพัยส์นิของกองทนุที่
ชดัเจนในกรณีตา่ง ๆ ตามทีไ่ดต้กลงกบัลกูคา้ เชน่ การสิน้สดุสญัญา     
ตามเวลาของสญัญา การยกเลกิสญัญา เป็นตน้ เพือ่ใหล้กูคา้                                
ผูร้บัฝากทรพัยส์นิ หรอืบรษิทัจดัการไดร้บัทรพัยส์นิในระยะเวลา      
ตามทีไ่ดต้กลงกบัลกูคา้ และการบรหิารจดัการมคีวามตอ่เนือ่ง 

2. หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)หลกัเกณฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั PF (ตอ่)2.
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1. บรษัิทมกีารด าเนนิงานในลกัษณะผอ่งถา่ยความเสยีหายจากการลงทนุ
ระหวา่งลกูคา้กองทนุ โดยท าธรุกรรม crossing หุน้ SP ไปมาระหวา่ง PF จ านวน
หลายรายการ มลูคา่รวมประมาณ 20 ลบ. 

1) ไมค่ านงึถงึประโยชนท์ีด่ทีีส่ดุหรอืจ าเป็น

2) ไมไ่ดข้อความยนิยอมจากลกูคา้กอ่นลงทนุ

3) ไมไ่ดร้ายงานธรุกรรมดงักลา่วใหล้กูคา้ทราบ

ตวัอยา่งประเด็นขอ้สงัเกต3.
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2. บรษัิทมกีารบรหิารจัดการกองทนุ PF ทีม่ ีCOI โดยไมไ่ดค้ านงึถงึประโยชนข์องลกูคา้ PF 
เป็นส าคญั ท าใหล้กูคา้มคีา่ใชจ้า่ยซ า้ซอ้นและเสยีประโยชน ์

1) นาย ก ในฐานะ MD และ FM จัด structure ใหล้กูคา้ PF สถาบนัการเงนิแหง่หนึง่ 
ไปลงทนุผา่นกองทนุ ตปท. หลาย ๆ ทอด ทีม่ ีCOI กบับรษัิท ท าใหก้ลุม่บรษิทัมรีายได้
คา่ fee เพิม่ ลกูคา้เสยีคา่ fee เพิม่ ในขณะทีก่องทนุ PF สามารถลงทนุตรงได้

2) ไมไ่ดแ้จง้ลกูคา้วา่ม ีCOI 
3) ไมม่กีารขออนุมตัลิงทนุกองทนุ ตปท. ตอ่ Investment Committee
4) MTM กองทนุ ตปท. ไมเ่ป็นไปตามประกาศ (นาย ก MTM เอง และไมม่ผีูส้อบทาน)

3. ตวัอยา่งประเด็นขอ้สงัเกต (ตอ่)ตวัอยา่งประเด็นขอ้สงัเกต (ตอ่)3.
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3. บรหิารจดัการกองทนุไมเ่สมอภาคและเทา่เทยีมกนั จดัสรรหุน้ IPO ใหเ้ฉพาะกอง 
PF ไมใ่ห ้MF ท ัง้ทีน่โยบาย MF ก าหนดใหล้งทนุได้

4. บรษิทัมขีอ้บกพรอ่งวเิคราะหก์ารลงทนุใหก้บัลกูคา้ PF (กรณี ตราสาร unrated / 
unlisted และเป็นธรุกจิ start-up) เชน่ 

- ไมไ่ดว้เิคราะห์ Qualitative เชน่ ขอ้มลูนโยบายและแผนธรุกจิของผูอ้อกตราสาร 
- ไมไ่ดป้ระเมนิปัจจัยทีส่ง่ผลกระทบตอ่การด าเนนิงานและความสามารถในการหรายได ้

ของผูอ้อกตราสาร 
- ไมไ่ดป้ระเมนิสภาพคลอ่งของหลกัทรัพยท์ีน่ ามาค ้าประกนัการช าระหนี ้
- งบการเงนิของบรษัิทผูอ้อกตราสารทีบ่รษัิทน ามาวเิคราะหย์งัไมไ่ดเ้ป็นงบการเงนิปี

ลา่สดุ

3. ตวัอยา่งประเด็นขอ้สงัเกต (ตอ่)ตวัอยา่งประเด็นขอ้สงัเกต (ตอ่)3.
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5. ไมฝ่ากทรพัยส์นิของกองทนุ PF กบั custodian 

6. Compliance จดัท าแผนโดยไมป่ระเมนิความเสีย่ง ไมไ่ดต้รวจสอบใน
งานส าคญั และตรวจสอบไมเ่ป็นไปตามแผน

3. ตวัอยา่งประเด็นขอ้สงัเกต (ตอ่)ตวัอยา่งประเด็นขอ้สงัเกต (ตอ่)3.
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Q & A
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