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หลักสูตรส ำหรับผู้มีหน้ำที่รำยงำนตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรฟอกเงิน มำตรำ 13 และมำตรำ 16  
เรื่อง  กำรประเมิน กำรบริหำร และกำรบรรเทำควำมเสี่ยง ด้ำน 
ML/TF/PF 

 



หมวด 2 การประเมิน การบริหาร  
และการบรรเทาความเสี่ยง ด้าน ML/TF/PF 
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1.  ก าหนดและด าเนินการตามนโยบายและระเบียบวิธีการส าหรับการประเมินความเสี่ยง 
   ด้ำนกำรฟอกเงินและกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยโดยต้องมีกำรทบทวนและปรับปรุงเป็นระยะ  
 
2. ก าหนดหลักเกณฑ์ภายในองค์กรเพื่อตรวจสอบและประเมินความเสีย่ง 

ด้ำนกำรฟอกเงินและกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย 
 
 
3. ก าหนดมาตรการที่เหมาะสมส าหรับการบรรเทาความเสี่ยง 
   ด้ำนกำรฟอกเงินและกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย 

4. ก าหนดและด าเนินการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นก่อนน าเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ บริการใหม่ หรือการใช้
เทคโนโลยีใหม่ ผ่านการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์  

นโยบายส าหรับการประเมินและบริหารความเสี่ยงภายในองค์กร 

นโยบายส าหรับการประเมินและบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรของผูม้ีหนา้ที่รายงาน 
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ผลิตภัณฑ์ บริการ 

การประเมินความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้าย  

ช่องทางบริการ พื้นที่หรือประเทศ ลูกค้า 

การบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับองค์กร ผลิตภัณฑ์ บริกำร และ ช่องทำงบริกำร 
/ กำรบริหำรควำมเสี่ยงภำยในองค์กร / กำรบริหำรควำมเสี่ยงลูกค้ำ 
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การประเมินความเสีย่งภายในองค์กร (ด้าน AML/CFT)  

1. จัดท าเอกสาร กำรประเมินและบริหำรควำมเสี่ยง 
 

4. ปรับปรุงข้อมูล ท่ีใช้ในกำรประเมินและบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนให้ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันท่ีสุด 
   เพ่ือให้ผลกำรประเมินและบริหำรควำมเสี่ยงมีควำมถูกต้องครบถ้วน 

2. ด าเนินการ  
    ประเมินและบริหำรควำมเสี่ยงในกำรด ำเนินธุรกิจโดยอย่ำงน้อยต้องพิจำรณำปัจจัยดังต่อไปนี้ 
      
 
 
 

      - ควำมเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้ำ 
 - พ้ืนที่หรือประเทศ  

       - ผลิตภัณฑ์บริกำร และ ช่องทำงกำรให้บริกำร 
- ผลกำรประเมินและบริหำรควำมเสี่ยงตำมรำยงำนกำรประเมิน ควำมเสี่ยงด้ำนAML/CFT ระดับชำติมำ

พิจำรณำประกอบ    

5. ก าหนดกระบวนการ ท่ีมีประสิทธิภำพเพ่ือส่งข้อมูลกำรประเมินและบริหำรควำมเสี่ยง 
   ควำมเส่ียงด้ำน AML/CFT ให้แก่ส ำนักงำน 

3. ก าหนดมาตรการและวิธีการ บรรเทำควำมเสี่ยง 
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แนวคิดในการประเมินความเสีย่งด้านการฟอกเงินภายในองคก์ร  

RISKS 
การคุกคาม + จุดเปราะบาง 

ผลที่อาจเกิดขึ้นกรณีที่ไม่สามารถแก้ไขได้ 

“ หลักการหาความเสี่ยง ใช้ในกำรประเมินควำมเสี่ยงระดับชำติโดย IMF & The world Bank น ำมำปรับใช้กับกำรประเมินควำมเสี่ยงในส่วน
กำรก ำกับและตรวจสอบผู้มีหน้ำที่รำยงำน ” 
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แนวคิดในการประเมินความเสีย่งด้านการฟอกเงิน  

กำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน 
กำรกระท ำควำมผิดฐำนฟอกเงิน 
กระบวนกำรฟอกเงิน 
แหล่งฟอกเงิน วิธีฟอกเงิน 
สร้ำงควำมร่ ำรวย 
กระท ำผิดขยำยผล 
ซุกซ่อนเงิน 
 

ดูจากผลกระทบที่มีตอ่ผู้มีหน้าทีร่ายงาน 
ผู้มีหน้ำที่รำยงำนสนับสนุนวงจร 
กำรเปลี่ยนสภำพเคลื่อนย้ำย 
เปลี่ยนมือเงินสกปรก 

ดูจากวงจรในการฟอกเงิน 

การคุกคาม (THREAT) 
ดูจากปัจจัยเสี่ยงสูง 
ของผู้มีหน้าที่รายงาน จุดเปราะบาง  

(Vulnerability) 

ภูมิศำสตรท่ี์เส่ียงต่ออำชญำกรรม 
ประเภทกิจกำร/อำชีพท่ีเส่ียงสูง 
กำรมีสถำนภำพทำงกำรเมือง 
Sanction Lists / Watch Lists 
บริกำรทำงกำรเงินท่ีเส่ียงสูง 
ผลิตภัณฑ์กำรลงทุนท่ีเส่ียงสูง 
ช่องทำงกำรท ำธุรกรรมท่ีเส่ียงสูง 
ผลกำรตรวจสอบและประเมินท่ีไม่ดี 
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แนวคิดในการประเมินความเสีย่งด้านการฟอกเงินภายในองคก์ร  



Inherent Risk Level of Control Residual Risk 

การวิเคราะห์ความเสีย่งเพือ่หาความเสีย่งทีเ่หลอือยู่ (Residual Risk)  

AML/CFT Risk Assessment 
  For reporting entities 



แนวคิดในการประเมินความเสีย่งด้านการฟอกเงินภายในองคก์ร  

Self Risk Assessment 
การประเมินความเสี่ยงของธุรกิจ 

ความเสี่ยงตั้งต้น การควบคุมความเสี่ยง 

 ผลิตภัณฑแ์ละบริการ 
 พื้นที่ประเทศ 
 ช่องทางในการให้บริการ 
 ลูกค้า 
 อื่นๆ 

 หลักธรรมาภิบาล 
 การท า KYC ,CDD 
 การประเมินความเสี่ยงอื่นๆ 
 หน่วยงานท่ีเกี่ยวกับ AML 
 การติดตามตรวจสอบ 
 การฝึกอบรม 

 นโยบายและกระบวนการ 
 การจัดการข้อมูล 
 การเก็บรักษาข้อมูล 
 การรายงาน STR 
 การควบคุม (ภายใน) 
 มีกระบวนการตรวจสอบที่

มีความเป็นอิสระ 



 ปัจจัยเรื่องการเปลี่ยนเป็นเงนิสด    

 

 ปัจจัยเรื่องการโอน เปลี่ยนมือ ผลิตภัณฑ์หรือสิทธิในการใช้บริการ
รวมถึงได้รับผลประโยชน์จำกกำรใช้บริกำร สำมำรถโอนหรือ 
เปลี่ยนมือให้แก่เจ้ำของรำยอื่นได ้

 

 ปัจจัยเรื่องการใช้ข้ามแดน  
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การประเมินความเสี่ยงผลิตภัณฑ์  



11 ขั้นตอนการฟอกเงิน 

Placement Layering Integration 

การน าทรัพย์เข้าสู่ระบบ  
เช่น เอาไปฝากธนาคาร 

การแปรสภาพทรัพย์สินโดยการสร้าง
ธุรกรรมหลายๆ ชั้น  

เช่น เอาไปซื้ออสังหาริมทรัพย์ 
ทองค าแท่ง หรือซื้อในนามบุคคลอื่น  
เพื่อใหต้ิดตามที่มาของทรัพย์ยากขึ้น 

การปนทรัพย์หรือผสมผสานเอา
ทรัพย์สิน 

ที่ผิดกฎหมายไปผสมกับทรัพย์สินที่
ชอบด้วยกฎหมาย 



12 ขั้นตอนการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

Raising Funds 
Transferring 

Funds 
Using Fund 

การระดมทุน 
เช่น การรับบริจาค  

การรวบรวมเงินต้วยตัวเอง  
การรวบรวมเงินจากการก่อ

อาชญากรรม 

การส่งทุนทรัพย์ 
เช่น การส่งผ่านเครือข่ายก่อการร้าย 
การส่งให้แก่องค์กรก่อการร้ายโดยตรง 
การส่งให้กับหน่วยย่อยขององค์กร

ก่อการร้าย 

การน าทุนทร้พย์มาใช้ในการก่อการ 
เช่น การซื้ออาวุธ 

การใช้ในการจ่ายค่าจ้างหรือค่า
ฝึกอบรม 

การใช้เป็นค่าใช้จ่ายทั่วไปใน
ชีวิตประจ าวัน 



 
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ/ ช่องทางบริการ 
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ปัจจัยที่อาจท าให้เกิดความเสีย่งสูง   

 
 ผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
(ก) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงนิสดได้ในมูลค่าสูง 
(ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีลักษณะเป็นการรับโอนมูลค่าเงินที่ไม่จ าเป็นต้องระบผุูโ้อนหรอืผู้รบัโอน 
(ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีการท าธุรกรรมแบบไม่เปิดเผยชื่อ 
(ง) ธุรกิจธนาคารลูกค้าบุคคลรายใหญ่ (Private banking) หรือการบริการส าหรับลูกค้าที่มีสินทรัพย์สูง 
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ปัจจัยผลิตภัณฑ์หรือบริการที่อาจมีความเสีย่งต่ า  

ผลิตภัณฑ์/บริการเสี่ยงต่ า 

(1) กำรประกันวินำศภัย 
(2) กรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีกำรช ำระเบ้ียประกันไม่เกินห้ำหมื่นบำทในแต่ละปี หรือกรมธรรม์
ประกันชีวิตที่มีกำรช ำระเบ้ียประกันครั้งเดียวในจ ำนวนไม่เกินหนึ่งแสนบำท 
(3) กรมธรรม์ประกันชีวิตที่ลูกค้ำหรือผู้รับผลประโยชน์ตำมกรมธรรม์ประกันภัยมีสิทธิ ได้รับคืนเงิน
หรือผลประโยชน์อื่นตำมกรมธรรม์ประกันภัย เมื่อเสียชีวิต พิกำร หรือทุพพลภำพสิ้นเชิงถำวร
เท่ำนั้น และไม่มีกำรสะสมเงินหรือปันผลหรือดอกเบี้ยควบคู่กับกำรประกันชีวิตนั้น 
(4) กำรประกันภัยกลุ่มที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์ของลูกจ้ำงหรือเพื่อเยียวยำควำมเสียหำย 
(5) ผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงินส ำหรับผู้ยำกไร้ซึ่งรัฐเป็นผู้สนับสนุน และมีกำรจ ำกัดวงเงินส ำหรับลูกค้ำ
แต่ละรำย 
(6) ระบบกำรช ำระเงินภำยใต้กำรก ำกับตำมกฎหมำยว่ำด้วยระบบกำรช ำระเงิน 
(7) กำรให้บริกำรรับช ำระเงินแทนตำมกฎหมำยว่ำด้วยระบบกำรช ำระเงิน 

ปัจจัยอื่นๆ ที่อาจพิจารณาเป็นความเสี่ยงต่ า 
(ก) ผลิตภัณฑ์หรือบริกำรท่ีไม่สำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็น
เงินสดได้ในระยะเวลำอันสั้น หรือแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงิน
สดได้ในมูลค่ำต่ ำ หรือ 
(ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริกำรท่ีไม่ใช่บริกำรข้ำมประเทศและไม่ เกิดมูลค่ำใน
ต่ำงประเทศ หรือเป็นผลิตภัณฑ์หรือบริกำรข้ำมประเทศหรือเกิดมูลค่ำใน
ต่ำงประเทศเฉพำะกรณีท่ีเป็นกำรช ำระหนี้ หรือค่ำสินค้ำหรือบริกำรท่ีมีมูลค่ำต่ ำ 
หรือ 
(ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริกำรท่ีไม่สำมำรถสะสมมูลค่ำเงินได้ในจ ำนวนมำก และไม่
สำมำรถโอนมูลค่ำให้แก่ผู้อื่นได้หรือโอนได้ในมูลค่ำต่ ำ 

ทั้งนี้ มูลค่าในการท าธุรกรรมตาม (ก) (ข) และ (ค) เมื่อรวมกันแล้ว
ต้องไม่เกิน ๕๐,๐๐๐ บาท ต่อเดือน 



 ช่องทำงที่ 1 ช่องทำงกำรให้บริกำรผ่ำนพนักงำนของผู้มีหน้ำที่รำยงำน ไม่ว่ำจะที่ส ำนักงำน 
สำขำ หรือนัดหมำยให้บริกำรนอกสถำนที่ก็ตำม 

 ช่องทำงที่ 2 ช่องทำงกำรให้บริกำรผ่ำนตัวแทน/นำยหน้ำ กรณีนี้ถือว่ำ ผู้มีหน้ำที่รำยงำน ต้อง
รับผิดชอบในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตัวแทน/นำยหน้ำ (เท่ำที่กระท ำในกรอบกำรให้บริกำรที่ตก
ลงกันไว้) และถือว่ำ ช่องทำงนี้เป็นกำรให้บริกำรแบบพบหน้ำ เช่นเดียวกันกับช่องทำงข้ำงต้น 

 ช่องทำงที่ 3 ช่องทำงกำรให้บริกำรผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หรือกำรสื่อสำรด้วยวิธีอ่ืนที่ไม่ใช่
กำรพบหน้ำ  เช่น กำรเปิดบัญชีซื้อขำยหลักทรัพย์ผ่ำนอินเตอร์เน็ต  กำรสั่งซื้อหน่วยลงทุน
ทำงโทรศัพท์  กำรเบิกถอนเงินจำกเครื่องถอนเงินสดอัตโนมัติ กำรเปิดใช้บริกำรโอนเงินผ่ำน
อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
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การประเมินความเสีย่งของชอ่งทางการให้บรกิาร   

ช่องทำงกำรให้บริกำร หมำยถึง รูปแบบ วิธีกำรที่ผู้มีหน้ำที่รำยงำนจะน ำผลิตภัณฑ์หรือบริกำรไปสู่ลูกค้ำซึ่งรวมถึง
ช่องทำงกำรบริกำรตั้งแต่เริ่มสร้ำงควำมสัมพันธ์จนถึงกำรท ำธุรกรรม ช่องทำงกำรให้บริกำรอำจแบ่งออกเป็น 



ช่องทาง ค่าความเสี่ยง 

ให้บริการแบบพบหน้าที่ส านักงาน หรือสาขาของผู้มีหน้าที่รายงาน 1 

ให้บริการแบบพบหน้าผ่านตัวแทนหรือนายหน้า หรือ การให้บริการแบบไม่พบหน้าแต่มีระดับการระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนที่เข้มข้นสูงสดุ 

รวมถึงมีระบบตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้า (Customer monitoring system) ที่เหมาะสม  

2 

ให้บริการแบบไม่พบหน้า แต่มีมีระดับการระบุและพิสูจน์ทราบตัวตน รวมถึงมีระบบตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้า 

(Customer monitoring system) แต่อาจไม่เข้มงวดมากนัก 

3 

ให้บริการแบบไม่พบหน้า แต่มีมีระดับการระบุและพิสูจน์ทราบตัวตน รวมถึงมีระบบตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้า 

(Customer monitoring system) ที่ยังไม่สมบูรณ์และเหมาะสม 

4 
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การประเมินความเสีย่งของชอ่งทางการให้บรกิาร   

ตัวอย่างการก าหนดค่าความเส่ียงของช่องทางการให้บริการ 

 



ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับเรื่องพื้นที่ และเรื่อง
พื้นที่ และประเทศทีม่ีความเสี่ยง 
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ปัจจัยที่อาจท าให้เกิดความเสีย่งสูง   

1) พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินหรือก าหนดจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศ เช่น คณะท างานเฉพาะกิจเพื่อด าเนินมาตรการทาง
การเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task Force : FATF) ว่า เป็นพื้นที่หรือประเทศที่ไม่มีมาตรการ หรือไม่มีการใช้ หรือประยุกต์ใช้ 
มาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้านการสนับสนุน ทางการเงินแก่การก่อการร้ายอย่างเพียงพอ 
 
2) พ้ืนท่ีที่ส านักงานพิจารณาให้เป็นพ้ืนท่ีที่มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินหรือ การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายตามที่ส านักงานประกาศก าหนด 
 
3) นอกจาก 1) และ 2) แล้วอาจก าหนดให้พ้ืนที่หรือประเทศอื่น ๆ ดังต่อไปน้ี เป็นลักษณะที่ท าให้เกิดความเสี่ยงส าหรับปัจจัยพื้นที่หรือประเทศอีกด้วยก็ได้ 
   (3.1) พื้นที่หรือประเทศที่ถูกกีดกัน หรือใช้มำตรกำรบังคับ หรือห้ำมค้ำขำยระหว่ำงประเทศ โดยองค์กำรระหว่ำงประเทศ 
   (3.2) พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับกำรประเมินจำกองค์กำรระหว่ำงประเทศ หรือองค์กรระหว่ำงประเทศ หรือแหล่งข้อมูลที่น่ำเช่ือถือว่ำ มีอัตรำกำรทจุริตคอร์รัปชันหรือ
กำรประกอบอำชญำกรรมร้ำยแรง ในระดับสูงมำก 
   (3.3) พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับกำรประเมินจำกองค์กำรระหว่ำงประเทศ หรือองค์กรระหว่ำงประเทศ หรือแหล่งข้อมูลที่น่ำเชื่อถือว่ำ เป็นแหล่งสนับสนุนทำงกำรเงิน
แก่กำรก่อกำรร้ำย แหล่งก่อกำรร้ำย หรือมีองค์กรผู้ก่อกำรร้ำยปฏิบัติกำรอยู่ 



ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้า 
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ปัจจัยที่อาจท าให้เกิดความเสี่ยงสงู  

(ก) กรณีท่ีข้อมูลหรือผลกำรตรวจสอบกำรระบุตัวตนของลูกค้ำหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงระบุว่ำ เป็นลูกค้ำหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงซึ่งมีลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
    1) บุคคลท่ีมีสถำนภำพทำงกำรเมืองในประเทศหรือในองค์กำรระหว่ำงประเทศ หรือเป็นสมำชิกในครอบครัวหรือผู้ใกล้ชิดของบุคคลดังกล่ำว 
    2) ลูกค้ำท่ีมีควำมเสี่ยงสูงตรงกับข้อมูลท่ีส ำนักงำนแจ้งซึ่งควรได้รับกำรเฝ้ำระวัง อย่ำงใกล้ชิด 
    3) โครงสร้ำงกำรถือหุ้นของบริษัท มีควำมผิดปกติหรือมีควำมซับซ้อนเกินกว่ำกำรด ำเนินธุรกิจปกติ 
    4) ลูกค้ำประกอบธุรกิจท่ีมีกำรรับเงินสดเป็นจ ำนวนมำก 
    5) ลูกค้ำได้มำซึ่งเงินสด หรือประกอบธุรกิจท่ีมีกำรซื้อ ขำย หรือแลกเปล่ียนสินค้ำท่ีมีรำคำสูง โดยไม่มีแหล่งท่ีมำของเงินสด หรือสินค้ำอย่ำงชัดเจน 
    6) ลูกค้ำท่ีมิได้ประกอบธุรกิจแต่ด ำเนินกิจกรรมเป็นผลให้ได้มำซึ่งเงินสดหรือทรัพย์สินโดยไม่มีแหล่งท่ีมำอย่ำงชัดเจน 
    7) ลูกค้ำมีถิ่นท่ีอยู่ไม่ว่ำชั่วครำวหรือถำวร หรือมีแหล่งท่ีมำของรำยได้ หรือ ท ำธุรกรรม ในพ้ืนท่ีหรือประเทศท่ีมีควำมเสี่ยงตำมท่ีก ำหนดในข้อ ๓ (๒) 
    8) ลูกค้ำไม่มีถิ่นที่อยู่ในประเทศ 
    9) ลูกค้ำเป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ ำกัด ท่ีมีกำรออกใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ถือ 

(ข) กรณีท่ีตรวจสอบพบว่ำ ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจหรือกำรท ำธุรกรรมเป็นครั้งครำวด ำเนินไปอย่ำงผิดปกติ 

(ค) กรณีท่ีตรวจสอบพบว่ำ ลูกค้ำอำจเกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน 

(ง) กรณีท่ีตรวจสอบพบว่ำ ลูกค้ำเป็นนิติบุคคลท่ีมีตัวแทนอ ำพรำงเป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้น (nominees shareholders) 



ประเภท 

ระดับความเส่ียงด้าน ML/TPF 

สรุปผล 
ความเส่ียง 

จ ำนวนทัง้หมด 
(คน) 

(ร้อยละ) 
สงู ปำนกลำง ต ่ำ 

 ลูกค้า 100 3 10 85 ต ่ำ 
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ตัวอย่างการประเมนิความเส่ียงองค์กรทีเ่กีย่วกบัลูกค้า 
หลกัเกณฑก์ารพิจารณา  
 1) ลูกคา้มีระดบัความเส่ียงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลาย
ลา้งสูง (ML/TPF) อยู่ในระดบัความเส่ียงต ่า มีจ  านวนมากกวา่ 
ร้อยละ 80 ของจ านวนลูกคา้ทั้งหมด และมีจ านวนลูกคา้เส่ียงสูงไม่เกินร้อยละ 3 ใหพ้ิจารณาวา่ความเส่ียงเก่ียวกบัลูกคา้ มคีวามเส่ียงต ่า  

การประเมนิความเส่ียงเก่ียวกับลูกค้า ให้พิจำรณำจำกผลกำรประเมินควำมเสี่ยงของลกูค้ำทัง้หมดภำยในองค์กรตำมปัจจยัควำม
เสี่ยงท่ีกำหนดในประกำศสำนกังำนป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงินเร่ือง แนวทำงในกำรพิจำรณำปัจจยัควำมเสี่ยงด้ำนกำรฟอกเงิน
หรือกำรสนบัสนนุทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำยหรือกำรแพร่ขยำยอำวธุท่ีมีอำนภุำพทำลำยล้ำงสงู 



การบริหารความเสี่ยงของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
 
 

หลักการบริหารความเสีย่งของลกูคา้   

1. การบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง ต้องสอดคล้องกับกระบวนกำร 
  ตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวทำงกำรเงิน หรือกำรท ำธุรกรรมของลูกค้ำ 
 
2. ก าหนดให้มีการปรับปรุงข้อมูลลูกค้า ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
  
3. ก าหนดให้มีการปรับปรุงระดับความเสี่ยง ตำมผลกำรตรวจสอบควำมเคลื่อนไหว   
   ทำงกำรเงินหรือกำรท ำธุรกรรม รวมถึงกรณีกำรรำยงำนผู้บริหำร หำกมีกำร 
   ปรับปรุงระดับควำมเสี่ยงของลูกค้ำแต่ละรำยไปสู่ควำมเสีย่งสงู 
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หลักการบริหารความเสีย่ง  
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THANK YOU 
 
 


